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I. HISTORICO

A Rede Cidada

A Rede Cidada é uma Organizacado Social criada com o objetivo de maximizar os
recursos de investimento social disponiveis, de modo a integrar a¢Oes e iniciativas
sociais, utilizando-se das ferramentas de gestdo empresarial, fortalecendo as politicas

publicas, o interesse publico e a sociedade.

Com sede em Belo Horizonte, Minas Gerais, a Rede Cidada expandiu seus

projetos para 5 (cinco) paises Argentina, Coldmbia, Chile, México e Estados Unidos, e
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Pernambuco, Bahia, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e S3o Paulo, em mais de 50

municipios brasileiros.

Conduzir processos de articulacdo possibilita a Rede Cidadad identificar
oportunidades para o compartilhamento de experiéncias, tecnologias e recursos fisicos
e financeiros, construindo redes de relacionamento e colaboracdo que viabilizam
projetos e levam beneficios efetivos a pessoas, em um sistema que possibilita menor

custo.

Acreditamos no caminho do desenvolvimento socioemocional como principal
recurso para orientar as pessoas a identificar seu lugar na vida e no trabalho e estamos
a disposicdo para expandir o impacto social de quem deseja agir com um olhar de
maior cuidado com o outro. Para nds, vida e trabalho sdo um sé valor e devem andar

juntos para promover a realizagdo profissional e pessoal do ser humano.

Tem como ponto focal das suas aclGes a geracdo de trabalho e renda para
adolescentes e jovens, como estabelecido no Estatuto da Crianca e do Adolescente -
ECA, por meio de dois eixos de atuacdo: o Programa de Jovem Aprendiz, estabelecido
pela Lei da Aprendizagem — n° 10.097/2000 e o Programa de Empregabilidade,

desenvolvido e executado pela organizacdo em parceria com empresas privadas.

Atuando em conformidade com o conjunto normativo que rege a Politica
Nacional de Assisténcia Social, a Rede Cidada trabalha na causa da inclusdo social de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, prevenindo riscos sociais e pessoais, sem
discrimina¢do, de modo totalmente gratuito. As ofertas socioassistenciais promovem a
integracdo ao mundo do trabalho, com protecdo social e garantia de direitos, nos

termos da Resolugdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social- CNAS n2 33/2011.

Nesses 18 anos de atuacdo, a Rede Cidada ja inseriu no mercado de trabalho
por meio de seus projetos, 89.137 pessoas de baixa renda, sendo 2.489 pessoas em
situacdo de rua, 2.397 pessoas com deficiéncias, 218 idosos, 51.112 jovens aprendizes

e 35.410 jovens e adultos. Estamos em 8 estados e 50 cidades do Brasil.
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Missdo, Valores e Visao da Organizagao:

Missdo: Promover o desenvolvimento humano e social, para a integracdo ao

mundo do trabalho, unindo empresa, sociedade civil e poder publico.
Visdo: Integrar vida e trabalho, como um sé valor.

Valores: Empatia, método, colaboragdao, compromisso, empreendedorismo.

I, Justificativa

No cenario atual, o mundo vive os efeitos causados pela pandemia da COVID-
19, que ainda ndo encontrou um desfecho e por consequéncia, ndo é possivel
mensurar a propor¢do dos danos em termos econOmicos. Entretanto, pode-se
considerar que este acontecimento e todos os seus desdobramentos, agrava a crise
econdmica no pais, que ja se estendia por um longo periodo, diminuindo ainda mais as
perspectivas de recuperacdo nacional de crescimento do PIB e as oportunidades de
emprego para jovens e adultos, em especial para jovens e adultos que se encontram

em situacdo de vulnerabilidade social.

No contexto da Pandemia da Covid 19 que assola o pais, de acordo com os
dados divulgados no dia 28 de janeiro de 2021 pela Pnad (Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios) Continua, do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), a taxa de desemprego no Brasil foi de 14,1% no trimestre de setembro a
novembro de 2020 e atingiu 14 milhdes de pessoas. Foi a mais alta para esse trimestre
desde o inicio da série histdrica. O cendrio passa a ficar mais preocupante a partir de

margo de 2021, apice da pandemia no Brasil.

Antes da pandemia, o indice de desemprego entre as pessoas jovens era
alarmante. De acordo com a pesquisa Trabalho e Renda divulgada em fevereiro de
2019, pela Rede Nossa Sdao Paulo e Ibope Inteligéncia, em parceria com o SESC Sao
Paulo, o desemprego na capital paulista foi de 15%, indice que representa 1.469.545
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pessoas desempregadas. Desse total, 411.473 — ou 28% das pessoas sem emprego —
sdo jovens que estdo na faixa etdria de 16 a 24 anos. Entre os jovens desempregados,
352.691 estdo procurando emprego e 58.782 ndo buscam colocacdo no mercado de

trabalho.

A dificuldade em obter o primeiro emprego para os jovens cidaddos pode
acarretar uma série de problemas para a cidade. O desenvolvimento de acbes para
apoio no processo de empregabilidade desses jovens deve ser entendido como
prioridade. Em resumo, trata-se aqui de apoiar o publico mais vulnerdvel e afetado
pela crise econbmica agravada pela pandemia da COVID-19, criando as condi¢cbes para

reverter o quadro geral de desocupacao e desemprego desse segmento da populacao.

Cientes da complexidade das transformacdes em curso, e diante dos desafios
econdmicos e sociais, que ainda enfrentaremos nos proximos meses, a Rede Cidada
visando atender ao Edital de Chamamento Publico da Prefeitura de Sao Paulo, ira
fornecer formagdo socioemocional, profissional e frentes de trabalho para jovens de
18 a 24 anos voltadas a conscientizacdo dos municipes da cidade de Sdo Paulo. Serdo
desenvolvidas atividades com foco na prevengdo e a¢des com foco na insergao
produtiva e no cuidado da saude visando conhecimentos para uso coletivo da

populagao.

No atual momento por que passa a sociedade, o mundo do trabalho vivencia
um tempo de grandes transformacbGes e perspectivas diversificadas. Os novos
processos de trabalho e as inovagbes tecnoldgicas demandam atencdo para a
importancia de uma qualificagdo técnica das pessoas que buscam novas oportunidades
de trabalho e renda. Desta forma, a proposta de trabalho contempla também o apoio
para a formacdo técnica dos usudrios, que serdo estimulados a partir do conhecimento

de suas competéncias comportamentais e habilidades pessoais.

Esta serd uma oportunidade de aliar o processo de conscientizacdo da

populacdo quanto as questdes de seguranca e saude coletiva em virtude dos impactos
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da Covid 19 a uma politica publica de reinser¢do produtiva e socializagao, por meio do

Programa Operacao Trabalho, para jovens municipes desempregados e em situacdo de

vulnerabilidade social.

V.

VI.

a)

b)

Descri¢do dos objetos

O objeto consiste em promover ac¢bes e atividades voltadas ao
desenvolvimento de competéncias socioemocionais, de acolhimento,
monitoramento, apoio e atendimento de beneficiarios do Programa
Operacao Trabalho, POT Agentes em Defesa da Vida, pelo periodo de 6

(seis) meses.

O objeto contempla:

Insercdo social e produtiva de 2.000 jovens entre 18 e 24 anos, em situac¢ao
de vulnerabilidade social através do Programa Operac¢do Trabalho — POT,
por meio da realizacdo de atividades de conscientizagcdo, voltadas a higiene
e seguranca da populacdo.

Auxiliar a Secretaria Municipal de Seguranca Urbana em ag¢les de
prevencao contra a COVID 19;

Acolhimento, sensibilizacdao e cadastro de beneficidrios encaminhados pelo
CATE e selecionados pela SMDET;

Gestdo, supervisdo e qualificacdo do Centro POT — Agentes em Defesa da
Vida;

Promover o desenvolvimento de competéncias socioemocionais para todos
os beneficidrios inseridos no projeto POT — Agentes em Defesa da Vida;
Acompanhamento e fiscalizacdo dos beneficidrios alocados de acordo com a
disposicao das Divisdes de Defesa Civil (DDC) nas 5 regides da cidade de Sao

Paulo.
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VIl.

VIl

XI.

XIl.

X1,

XIV.

Envio da lista de frequéncia mensal de todas as capacitagdes profissionais,
juntamente com as declaracGes e atestados de todos os beneficidrios ativos
no POT.

Envio quinzenal da lista de desligamentos de beneficidrios, em funcdo de
faltas, comportamento inadequado ou descumprimento dos critérios de
participacdo do Programa;

Ofertar qualificacdo profissional junto aos beneficiarios para o mundo do
trabalho objetivando a elevacdo da empregabilidade em areas relacionadas
preferencialmente na salude, seguranca e temas urbanos;

Apresentar estratégias para insercdo dos beneficidarios no mundo do
trabalho;

Encaminhar os usudarios do projeto para oportunidades de vagas nos
diversos programas ja reconhecidos da Rede Cidada para integracdo ao
mundo do trabalho, e acompanhar os resultados dos processos seletivos e
de admissdo dos candidatos.

Oportunizar a elevagdo da renda e/ou melhoria da qualidade de vida dos
participantes por meio da conquista de novos postos de trabalho.
Disponibilizar o acesso a internet dos beneficidrios do projeto para acesso
aos conteudos de formacao EaD.

Disponibilizar kits de uniformes e EPls para os beneficiarios, conforme

especificado no edital.

Publico-alvo

O publico alvo do projeto sdo jovens de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos,

em situagdo de vulnerabilidade social, preferencialmente negros, pardos e LGBTQIA+

residentes no municipio de S3o Paulo.
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VI.

a)

b)

Objetivos

Os objetivos da parceria compreendem:

Promover oficinas de formacado voltadas ao desenvolvimento de competéncias
socioemocionais e técnicas para os beneficidrios do projeto, e colaborar no

processo de inser¢do dos participantes no mundo do trabalho.

Acolher, monitorar, apoiar e atender os beneficidrios do Programa Operacado
Trabalho (POT), Agentes em Defesa da Vida, pelo periodo de 6 (seis) meses, em
auxilio a Secretaria Municipal de Seguranga Urbana de S3ao Paulo em atividades
de conscientizacdo, voltadas a higiene e seguranca da populagdo na prevencao

da COVID 19.

O processo para inser¢cdao e acompanhamento dos beneficidrios no projeto ird seguir 3

(trés) etapas:

1° ETAPA: ACESSO VIA CATE AS INSCRIGOES NO POT

O municipe interessado devera acessar um link eletronico a ser disponibilizado
pela SMDET para realizar sua inscricdo no projeto;

O Cate por sua vez devera formar seu banco de dados divididos regionalmente
entre (Centro, Oeste, Norte, Leste e Sul), visando assim efetivar os
encaminhamentos.

2° ETAPA: INSERGAO NO POT

Critérios para insercdao dos beneficidrios no Programa Operag¢ao Trabalho
(POT), Agentes em Defesa da Vida:
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a. SMDET tera acesso as listas regionalizadas de inscritos para Operagao
Trabalho.

b. Os beneficidrios serao selecionados de acordo com as vagas disponiveis em
cada regido.

¢. A SMDET ira selecionar os beneficiarios de acordo com os perfis definidos no
projeto POT — Agentes em Defesa da Vida, aplicando os filtros de selecdo
necessarios.

d. A SMDET serd responsavel pela assinatura dos Termos de Compromisso e
Responsabilidade (TCR) juntos aos beneficiarios selecionados.

e. As listas com os selecionados serdo encaminhadas ao Centro POT, gerenciado
pela Rede Cidad3, para cadastramento dos beneficiarios.

f. A Rede Cidada e SMDET serdo responsaveis pelo encaminhamento dos
beneficidrios selecionados para os territdrios determinados pela SMSU.

g. A Rede Cidada dard inicio as atividades de formagdo socioemocional, técnica,
frentes de trabalho e fiscalizagao.

O Cadastro dos beneficiarios, além de conter as informagdes encaminhadas
pela SMDET com base no banco de dados do CATE, deve conter informacgdes adicionais
e individualizadas como caracteristicas psicossociais e pedagdgicas que permitam uma
analise precisa do desenvolvimento da elevagao da empregabilidade dos beneficiarios

desde a chegada até a saida.

Ap0s a insergao inicial dos 2.000 jovens, as demais inser¢des a serem realizadas
por conta de desligamentos e desisténcias do projeto acontecerd em todo 12 dia util e

152 dia de cada més.

OFERTA DE ADEQUADO ACOLHIMENTO E SENSIBILIZAGAO DOS BENEFICIARIOS
Recepc¢ao

O Centro POT — Agentes em Defesa da Vida sera destinado ao atendimento dos

beneficiarios encaminhados pela SMDET contard com a estrutura fisica e de recursos
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humanos da Rede Cidad3a, no centro de S3ao Paulo, com condigdes adequadas de
salubridade, higiene, seguranca, contando com infraestrutura necessaria para
realizacdo dos atendimentos, que viabilizam também o acesso as pessoas com

deficiéncia e com mobilidade reduzida.

Os atendimentos presenciais serdo de carater exclusivo para demandas
administrativas, tais como, assinatura de documento, entrega e recolhimento de

uniformes e EPIs e, quando necessario, atendimento individual de beneficiarios.

Acolhimento, sensibilizagdo e cadastro

A Rede Cidada sera responsavel pelo acolhimento dos beneficidrios. Esta a¢do
serd o primeiro contato dos participantes com a OSC. Nesse momento sera realizada
uma sensibilizacdo para apresentacao do projeto, das capacitacdes ofertadas e da

equipe técnica da OSC.

As atividades de acolhimento e sensibilizacdo estdo previstas para acontecer
presencialmente, nas unidades da Defesa Civil, atendendo os beneficidrios em grupos

conforme local de atuacdo e turno de trabalho.

O cadastro dos usudrios, considerando também informag¢des sobre as
trajetdrias profissionais e desejos para sua reinsercdo produtiva, serd por meio de

formulario eletrénico.

OFERTA DE ESTRATEGIAS PARA INSERGAO DOS BENEFICIARIOS NO MUNDO DO
TRABALHO E DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS E TECNICAS

VII. Metodologia

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS
O Programa de Formacdo sera desenvolvido no formato EAD — Educacdo a
Distancia, em ambiente virtual de aprendizagem préprio da Rede Cidada em interface

com a Plataforma CATE.
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Para a Formacdo Socioemocional, a carga horaria total sera de 44 horas, sendo
ministradas em 4 Mddulos contendo 11 aulas, tendo cada aula a duracdo de 4 horas.

Os médulos de formacdo acontecerdo ao longo dos 6(seis) meses do Projeto.

Destaca-se que a Formagdo Socioemocional tera inicio concomitante ao

primeiro més de ingresso nas atividades laborativas do POT.

Objetivos da Formagao Socioemocional:
+ Despertar o autoconhecimento para entender melhor a si mesmo e aos outros;

+ Desenvolver habilidades e praticas de comunicacdo consciente - Expressar e
escutar;

« Apreender a linguagem da observacdo, sentimentos, necessidades e pedidos;
+ Conhecer habilidades, talentos e competéncias para a vida e o trabalho;
+ Encontrar solugbes e estratégias por meio da linguagem de acdo positiva;

+ Fortalecer a confianca, o respeito mutuo e a empatia nas relagdes pessoais e
profissionais, criando conexdes humanas de qualidade.

Método:
1. Video aulas;
2. Podcasts;
3. Textos;
4. Praticas e exercicios.
Orientada para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais, as
formagbes consistem em um processo educativo reflexivo que visa promover o
reconhecimento e a expressdao da identidade pessoal, social, profissional e cidad3,

gerando e agregando valores para vida e para o trabalho.

Considerando a importancia na integracdo entre o corpo, a mente e as

emocdes, a formacao dad énfase no autoconhecimento como um caminho essencial
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para encontrar o equilibrio. E olhar para si mesmo, conhecendo e reconhecendo quem
é, quais sdo os valores, as habilidades, talentos e como lidar com as diferentes

emocoes em situacdes diversas no cotidiano.

Todos os conteldos e praticas propostas sdo concebidos para induzir novas
formas de comunicacdo, estimular a expressividade, realizar uma reeducacdo afetiva
fundamentada na qualificacdo e valorizacdo de si mesmo e do outro, ampliando o seu

ser relacional. A percepc¢ao é ampliada nos trés niveis de vinculo:

VINCULO RELACAO ABRANGENCIA

Pessoal consigo mesmo | sensagdes corporais, pensamento, sentimento,
acao

Interpessoal | com o outro capacidade de empatia, solidariedade,

cooperacao, afeto, limites claros e precisos

Transpessoal [ com a | Integracdo com a natureza, com a sociedade
totalidade

Assim, o desenvolvimento de competéncias socioemocionais foi estruturado
considerando os niveis de vinculo, pessoal, interpessoal e transpessoal, desdobrando
em 4 aspectos de Identidade, que serdao os mdédulos de desenvolvimento do Programa,

sendo eles:

Mddulo | - Identidade Pessoal

Neste primeiro médulo, estimula-se, predominantemente, o autoconhecimento
e a autoconsciéncia, por meio de conteudos e atividades que propiciam um olhar para
si de forma critica e construtiva. Através da autopercep¢do, desenvolvem-se outras
competéncias comportamentais, tais como, auto lideran¢ca, autonomia e

comprometimento.
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As atividades sdao pensadas de modo a trazer maior consciéncia corporal do
pensar, sentir e agir, fortalecendo a identidade pessoal e gerando maior compreensao
em relacdo as emocgBes e comportamentos, fortalecendo a confianca e preparando-os

para viver a identidade social.

Mddulo Il - Identidade Social

Os aprendizados vivenciados, contribuem para formacdo de individuos mais
preparados para o conviver, alertando-os para importancia da comunicacdo
responsdvel e proporcionando experiéncias que propiciam maior entendimento e

aceitacdo do préprio corpo e suas limitagdes.

Este mdédulo visa estabelecer o papel que cada um assume, ou deseja assumir,
na sociedade, nas relacdes afetivas pessoais, de trabalho, além de favorecer na

reconstrucdo de vinculos familiares.

O conceito de empatia sera trabalhado para evidenciar a importancia de saber
escutar e compreender o que cada pessoa apresenta como necessidade individual e,
assim, explorar com os grupos a importancia de um didlogo verdadeiro e respeitoso
nas relacdes sociais (pessoais e de trabalho), através do qual as diferencas podem ser

mediadas.

Desenvolve a capacidade relacional e de comunicag¢do, proporcionando aos
participantes maior protagonismo social, para que sejam capazes de identificar e
compreender o impacto de suas a¢gdes em sua vida, na vida de outras pessoas e no

ambiente em que vive, tanto familiar, quanto profissional.

Mddulo Il - Identidade Profissional

Este moddulo possibilita ao individuo se reconhecer como o principal
responsdvel por conquistar e manter um trabalho com significado, que traga realizacdo

pessoal e que amplie seu autoconhecimento para desenvolver-se como ser humano.

Matriz: Rua Alvarenga Peixoto, 295 - 52 Andar - Bairro Lourdes
Belo Horizonte / MG - CEP: 30180-120 - Telefone: (31) 3290-8000
redecidada@redecidada.org.br | www.redecidada.org.br

D4Sign c65e45f6-151c-4dad-8fe2-731bb6e6e893 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2.



WordPictureWatermark27819785 ...

13

Trabalhando a capacidade de reconhecer valores, talentos e competéncias.
Explorando os diferentes saberes, a importancia do conhecimento técnico no processo
de formacdo profissional e da necessidade de expansdo da visdo global para destacar-

se no mundo do trabalho.

As atividades estimulam o trabalho em equipe, protagonismo, autoconsciéncia
e lideranca. Estimulando a compreensdo de que cada um é construtor da prdpria
histdria, sendo responsavel por tomar decisdes capazes de mudar uma situacdo
controversa, tanto no trabalho quanto na vida, mas que isso ndo os impossibilita de

buscar auxilio e compartilhar experiéncias sempre que necessario.

Cientes da sua identidade pessoal, social e profissional, os beneficiarios

conseguem desenvolver a visdo sistémica e de futuro, através da identidade cidada.

Mddulo IV - Identidade Cidada

Na quarta e ultima etapa da formacao, os beneficidrios sdo preparados para
compreender que cada um é parte do todo, e do quanto as acdes individuais impactam

no coletivo.

Abordando o conceito de Sustentabilidade estimula-se compreender o porqué
de trabalhar em defesa das boas praticas para o cuidar da sociedade e da natureza

através do estimulo para um olhar sistémico e de futuro.

Proporciona momentos de construgao coletiva, a fim de demonstrar o quanto
pequenas mudancas de habitos e atitudes podem colaborar para construcao de uma
sociedade mais harmoniosa e igualitaria, propiciando a compreensdo dos usuarios

como cidaddos responsaveis e participativos desta construgdo social.

s

E responsavel por criar as melhores condi¢cGes para que as proprias pessoas
possam sustentar a conquista dos beneficios do trabalho, em articulagdo com todos os
demais aspectos do crescimento pessoal, assim como, atendimento a saude, apoio

psicolégico, boas praticas de cidadania e suporte das politicas da assisténcia social.
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Através dos 4 aspectos de identidade, passam a integrar a trilha do

autoconhecimento, onde os encontros que sdo desenvolvidos progressivamente,

integrado um copilado de conteludos, reflexdes e praticas, alinhados aos 6

aprendizados e as competéncias estruturantes e integradoras.

Toda trilha da formacdo, é norteada por 6 Aprendizados que permitem

construir o perfil de saida do beneficidrio.

Os 6 Aprendizados
2 - Vida e trabalho, um sé valor;
2 - Autoconhecimento cria consciéncia emocional;
2 - Reconhecer valores, talentos e competéncias;
2 - Atitudes de empatia;
592 - Ser dono da sua empregabilidade;

9 - Despertar para a vida integral e sustentavel.

Destaca-se a importancia de um profissional de suporte para atuar no ambiente

virtual de aprendizagem — AVA, que serd responsavel por apoiar e acompanhar o

acesso na plataforma e atividades de suporte tecnoldgico e de acompanhamento

direto aos participantes, com orientacdes e apoio necessarios. Com o objetivo de

estabelecer e sustentar uma relagdo consistente e de confianga, para que isso gere

impacto qualitativo na realizagdo do projeto.

E importante observar que a distribuicdo dos encontros ao longo dos 6 meses

da experiéncia profissional do POT, permitird que aspectos evidenciados no cotidiano

do trabalho sejam tratados com o apoio emocional do supervisor, fortalecendo o

empoderamento do sujeito social na construcao de sua identidade, de modo a

impulsionar a sua autonomia de vida e a conquista e desenvolvimento dos cinco

componentes das competéncias socioemocionais, conforme objetivo deste edital:
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1) Consciéncia emocional de si e de outras pessoas, incluindo a capacidade de

captar o clima emocional em um contexto especifico;

2) Regulacdo emocional, que se refere ao gerenciamento apropriado das
emocdes, cujos aspectos cognitivos sdo fundamentais na busca de estratégias de
enfrentamento que potencializem as emocgOes positivas e minimizem as emocgdes

negativas;

3) Autonomia emocional, que destaca a atitude positiva em relacdo a si mesmo
e a vida, mantendo a autoestima elevada e reconhecendo os limites pessoais,

recorrendo, em caso de necessidade, a ajuda externa;

4) Dominio de habilidades sociais, em que se destaca a capacidade de se

comunicar, ser assertivo e adotar atitudes respeitosas para com as demais pessoas;

5) Habilidades de vida e bem-estar, definidas como a capacidade de adotar
comportamentos apropriados e responsaveis na solucdo de problemas pessoais,

familiares, profissionais e sociais, preservando o bem-estar pessoal e social.

A formacdo socioemocional para os supervisores ira acontecer na sua
totalidade das 44 horas, nos dois primeiros meses do Projeto, para garantir que os

mesmos possam ser referéncia e apoio aos 2000 jovens no decorrer do Projeto.

O plano pedagodgico com a distribuicdo dos temas e carga horaria para os 2000

beneficidrios do POT que atuardo no Projeto encontra-se no anexo VIII.

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS TECNICAS
Para a Formacdo Técnica, a carga hordria total sera de 52 horas, sendo
ministradas em 5 Mddulos contendo 13 aulas, tendo cada aula a duracdo de 4 horas.

Os mdédulos de formacgao acontecerao ao longo dos 6(seis) meses do Projeto.
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Destaca-se que a Formagdo Técnica terd inicio apds a conclusdo dos médulos

de formacgdo socioemocional.

Metodologia de ensino:
= Aprendizagem ativa;
=  Ambiente de ensino a distancia: Academia Promover;

= Formagao assincrona e autoinstrucional.

Conteudo programatico da formagao técnica:
1. Saberes e comportamentos para o mundo do trabalho — 12h.

® AsorganizagOes contemporaneas;

® Planejamento e organiza¢do do tempo;
e Marketing digital;

e Marketing empresarial;

® Gestdo de conflitos;

* Nocgodes de direito.

2. Processos de trabalho — 10h.

® Introducdo a administracao;
® Relagdes corporativas;

® Alogistica nas organizagoes;
® Gestdo de qualidade;

e Comunicacdo empresarial.

3. Competéncias digitais — 14h.

e Técnicas de edicdo de texto;
¢ Planilhas e graficos;

e Apresentacbes em slides;

® Gestdo de e-mails.

4. Empoderamento digital — 12h.

¢ (Cidadania digital;
*  Empoderamento digital;
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® Sociedade High Tech e High Touch;
* A poténcia do digital.

5. Perfil profissional — 4h.

¢ Oficina de curriculo;
® Processo seletivo;
e LinkedIn.

PROMOGAOQ DE ACESSO A INTERNET PARA QUALIFICACAO PROFISSIONAL E COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS EM EAD

Para maior engajamento nas oficinas de formacdo disponibilizadas para os
2.000 jovens envolvidos no projeto, a Rede Cidada fard uma recarga de celular mensal,

no valor de RS 20,00 por beneficiario, com dados para acesso a internet.

CONCESSAO DE UNIFORMES E EPIS PARA OS BENEFICIARIOS

Considerando passar aos municipes maior confiabilidade durante as
abordagens, os beneficidrios do projeto deverdao se apresentar uniformizados nos
pontos de atendimento. Os kits de uniformes serdo compostos por 02 (duas) camisetas
e 01 (um) boné, sendo de responsabilidade da Rede Cidada a confeccao e distribuicao

dos mesmos.

Além do uniforme, os beneficidrios do projeto receberdo da Rede Cidada 1
squeeze e protetor solar, como kit basico de EPl. Os demais itens de protecdo e
segurancga, tais como mascaras de protecdo e alcool em gel, bom como todos os
equipamentos e insumos para realizacdo das atividades de conscientizacdo da

populagao, serao de responsabilidade da SMDET.
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Atividades administrativas
ADMINISTRAGAO DO CENTRO POT — AGENTES EM DEFESA DA VIDA
ACOMPANHAMENTO DOS FISCALIZAGAO DOS CAPACITAGOES,
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS E
ELEVAGAO DA
EMPREGABILIDADE

a) Apdés o acolhimento e|a)O CENTRO POT ira a) A Rede Cidad3 ira fornecer
insercdo dos beneficiarios, [ promover as atividades de supervisdao, competéncias
ocorrera a orientacdo dos competéncias socioemocionais e processos
mesmos com relagdo  as | socioemocionais junto aos de elevagdo da
atividades praticas que | peneficiarios. empregabilidade junto aos
deverao ser desempenhadas beneficidrios envolvidos no
e o cronograma de projeto.
capacitagOes.
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b) A Equipe dos Centros POT
iniciard o acompanhamento

b) Sendo semanalmente

b) A Rede Cidada ira definir
reservadas 4 (quatro) horas

o CRONOGRAMA de

dos beneficidrios abrangendo |, . _ L voltadas para o
o fiscalizacdo dos beneficiarios .
os aspectos de qualificacdo e . desenvolvimento de
. . . no projeto de acordo com os .
apoio socioemocional e . L competéncias
L supervisores Regionais. . .
guando necessario socioemocionais

individualizado dos
beneficiarios.

c) Serdo elaborados relatérios | c) A Rede Cidada ird elaborar [ c) As capacitacGes serdo

de  Acompanhamento e |instrumentais para | ofertadas, entre  outras
desenvolvimento individual | fiscalizagdo das atividades | formas, através do Portal
dos beneficidrios. dos beneficidrios, | CATE, alinhadas com as
priorizando o uso de|necessidades produtivas do
formuldrios eletrénicos. mercado de trabalho da

cidade de S3o Paulo.

d) Os Supervisores serdo
responsaveis pelo
acompanhamento das listas
de frequéncia dos
beneficiarios dos projetos, e
pela elaboracdo de
relatérios.

I. Envio da lista de frequéncia mensal de todas as capacitagdes profissionais, juntamente com
as declaragOes e atestados de todos os beneficiarios ativos no POT.
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A Lista de Frequéncia Mensal sera encaminhada periodicamente, de acordo
com o modelo de documento enviado pela SMDET. Com o objetivo de agilizar o
processo do pagamento do auxilio pecuniario, as listas serdo enviadas nos modelos

fisico e eletrénico, com base nas presencas firmadas pelos beneficidrios.

A Lista de Frequéncia Fisica € um instrumento individual de cada beneficidrio.
Nele dever constar a presenca diaria dos beneficidrios com sua assinatura diaria, bem

como assinada pelo supervisor imediato, validando as presencas dos participantes.

A Rede Cidada encaminhara as listas de frequéncia mensalmente, no 22 dia util
do més subsequente, de forma digital e editdvel para a realizagdo do pagamento pela

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho — SMDET.

Juntamente com as listas de frequéncia serdo enviadas as declara¢des e
atestados de continuidade de tratamento em regime ndo intensivo de todos os
beneficiarios ativos no projeto, em formato fisico, para a efetivacdo/validacdo do
pagamento do auxilio pecuniario pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento

Econdmico e Trabalho — SMDET.

Il. Envio quinzenal da lista de desligamentos de beneficidrios, em fungdo de faltas,
comportamento inadequado ou descumprimento dos critérios de participa¢gao do Programa.

A Rede Cidada se responsabilizara pelo aviso de desligamento de beneficiarios
em formulario disponibilizado pela SMDET, devido a excesso de faltas, comportamento
inadequado ou descumprimento de algum dos critérios estabelecidos para

participa¢ao no Programa Operacdo Trabalho.

Com base nos relatérios quinzenais encaminhados pela Rede Cidada, a SMDET

poderd monitorar as substituicGes das vagas em aberto. Com base nessas informacdes,
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a SMDET tera a dimensdao do numero de beneficiarios que poderao ser encaminhados

em reposi¢ao das vagas, no primeiro dia util do més subsequente.

Monitoramento dos beneficiarios

Apds a sensibilizacdo, cadastramento e inser¢cao no POT, a equipe técnica
gerenciada pela Rede Cidad3d ird acompanhar permanentemente cada beneficiario
inserido no Programa. E com base nos acompanhamentos individuais que serdo
observadas a participacdo, assiduidade e o comprometimento dos participantes para a
constru¢gdo do Plano Individual de Elevacdo da Empregabilidade durante sua
permanéncia no projeto. O acompanhamento dos beneficiarios durante as
Capacitag0es Profissionais serao realizadas pelos Supervisores. Cabe a este profissional
prestar apoio social ao beneficidrio, garantindo atencdo, defesa e protecdo as pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, procurando assegurar seus direitos, abordando-os,

sensibilizando-os e identificando suas necessidades e demandas.

O acompanhamento dos beneficidarios devera abordar caracteristicas
psicossociais e pedagdgicas mantendo os registros da Rede Cidada atualizados, com
dados das avaliagbes dos usuarios do servico, tais como: satisfacdo, assiduidade, niveis
de participagdo nos cursos de qualificacdo profissional e possiveis encaminhamentos

para rede assistencial do municipio.

A Supervisao dos beneficidrios consiste em visitas presenciais e didrias com o
objetivo de monitorar e fiscalizar a efetiva participacao dos beneficidrios nas atividades
propostas, fiscalizar o correto preenchimento das fichas de frequéncia,
comportamento e participacdo dos beneficidrios junto aos educadores e equipe
técnica envolvida. Esta acdo deverd respeitar o quantitativo de 3 supervisores, com
atuacdo didria de 04 (quatro) horas de trabalho, divididos em cada um dos 32
territérios totalizando 96 supervisores. A Rede Cidada serd responsavel por

desenvolver metodologias distintas para as supervisdes e fiscalizacdes didrias
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respeitando as especificidades do publico alvo, bem como garantir a fiscalizagdo em

projetos realizados em areas abertas e distantes entre si.

A critério da GCM e da COMDEC os Agentes de Prevencdo poderdo atuar
conjuntamente, nas 5 regides da cidade, em atividades de conscientizacdo e
campanhas, devendo essas pessoas receberem treinamento e orientagdes para uma a

abordagem leve e agradavel, em:

a. Terminais de Onibus, Centros urbanos nos bairros etc.

b. Escolas, Faculdades, Centros de Educacao infantil.

c. Equipamentos Socioassistenciais (CRAS e CREAS), Cedeps entre outros.
d. Organizac¢Ges Sociais e instituicoes; Igrejas; comércios, mercados.

e. Areas de incidéncia de riscos e aglomeragdes.

f. Entre outros locais onde sejam necessarias as agoes.

A Defesa Civil disponibilizara a relacdo com as 489 areas de risco existente na

cidade. A GCM disponibilizard os locais com grande fluxo de pessoas.

A Rede Cidada fara a distribuicdo dos agentes, conforme as relacdes de areas
de risco disponibilizadas pela Defesa Civil e GCM. Para melhor desenvolvimento das
atividades, os agentes atuardo sempre em duplas, podendo haver mais de uma dupla
na mesma localidade, considerando area de abordagem e o fluxo de pessoas, além dos

supervisores de area.

Os supervisores tém um papel fundamental no desenvolvimento do projeto.
Serdo eles os responsaveis pelo monitoramento direto dos beneficidrios, in loco. Os
supervisores fardo controle didrio de frequéncia, irdo monitorar o uso de uniformes e
EPls, para que seja realizado de maneira adequada, além de auxiliar os agentes no
aperfeicoamento das estratégias de abordagens. Todas as inconformidades

observadas pelos supervisores deverdo ser reportadas aos gerentes regionais.
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Vida e trabalho, um sé valor

Locais de Atuacgdo e Distribuicdo dos Beneficidrios:

Nome Endereco

1. DEFESA CIVIL ARICANDUVA/VILA FORMOSA R. Atucuri, n® 699

2. DEFESA CIVIL BUTANTA R.Ulpiano da Costa Manso, 201

3. DEFESA CIVIL CAMPO LIMPO R. Nossa Sra. Do Bom Conselho,
59/65

4, DEFESA CIVIL CAPELA DO SOCORRO R. Cassiano dos Santos, 499

5. DEFESA CIVIL CASA VERDE Av. ordem e Progresso, 1.001

6. DEFESA CIVIL CIDADE ADEMAR Av. Yervant Kissajikian, 416

7. DEFESA CIVIL CIDADE TIRADENTES Rua Juad Mirim S/N

8. DEFESA CIVIL ERMELINO MATARAZZO Av. Sdo Miguel, 5.550

9. DEFESA CIVIL FREGUESIA DO O Av. Jodo Marcelino Branco, 95

10. DEFESA CIVIL GUAIANASES Rua Luis Mateus 1505

11. DEFESA CIVIL IPIRANGA R. Lino Coutinho, 444

12. DEFESA CIVIL ITAIM PAULISTA Av. Marechal Tito, 3.012

13. DEFESA CIVIL ITAQUERA Rua Augusto Carlos Bauman, 851

14. DEFESA CIVIL JABAQUARA Eng Armando de Arruda Pereira
2314
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15. DEFESA CIVIL JACANA/TREMEM BE Rua Dr. Carlos Basto Aranha,61

16. DEFESA CIVIL LAPA R. Guaicurus, 1000

17. DEFESA CIVIL M'BOI MIRIM Av. Guarapiranga, 1695

18. DEFESA CIVIL MOOCA Rua Taquari, 549

19. DEFESA CIVIL PARELHEIROS Estrada Ecoturistica de Parelheiros,
5252

20. DEFESA CIVIL PENHA R. Candapui, 492

21. DEFESA CIVIL PERUS R. Ylidio Fiqueiredo, 349

22. DEFESA CIVIL PINHEIROS Av Prof Frederico Hermann Junior,
595

23. DEFESA CIVIL PIRITUBA/JARAGUA R Comendador Gabriel Cotti, 123

24. DEFESA CIVIL SANTANA/TUCURUVI Av. Tucuruvi, 808

25. DEFESA CIVIL SANTO AMARO Pga Floriano Peixoto, 54

26. DEFESA CIVIL SAO MATEUS R. Ragueb Chohfi, 1400

27. DEFESA CIVIL SAO MIGUEL PAULISTA R. Ana Flora Pinheiro de Souza, 76

28. DEFESA CIVIL SAPOPEMBA Avenida Sapopemba, 9.064

29. DEFESA CIVIL SE R. Alvares Penteado, 49

30. DEFESA CIVIL VILA MARIA/GUILHERME R: General Mendes, 111
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31. DEFES CIVIL VILA MARIANA R. José de Magalh3es, 500

32. DEFESA CIVIL VILA PRUDENTE Av. Oratério, 172

e 3° ETAPA: PORTA DE SAIDA

Apds a finalizagdo do ciclo formativo de até seis meses junto aos beneficidrios
do programa, acompanhados pela equipe do Centro POT e estando aptos ao
encaminhamento para vagas de emprego formal, a Rede Cidada, em parceria com os
CATEs, ficardao responsaveis por realizar a oferta de vagas e o encaminhamento dos

beneficidrios para coloca¢cdes no mundo trabalho.

Observados os perfis das vagas disponibilizadas e perfil dos candidatos
cadastrados no Banco de Talentos (BT), A Rede cidadad fard o encaminhamento das

pessoas para o mundo do trabalho ou atividades produtivas e sociais.

E realizado um cruzamento de informac¢des entre vagas e candidatos
disponiveis no Banco de Talentos, para entdo repassar todas as informacgdes
necessarias para a participacao dos selecionados nos processos seletivos: local, hora, o

processo, informagGes complementares e documentos que devem ser entregues.

Assim que os resultados do processo de selecao sdao divulgados, os
participantes sao informados junto com os detalhes para apresentacdo no local do

novo posto de trabalho.

Serdo considerados aptos ao encaminhamento os beneficidrios que concluirem
a participacao no programa e realizarem os moédulos de formagao socioemocional e
técnica, com o minimo de 75% de frequéncia, passando assim a compor um Banco de

Talentos.
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A Rede Cidada tera a disposicdo dos beneficidrios do projeto, um profissional
de referéncia responsavel pelos encaminhamentos, a fim de garantir a participacdo do
maior numero de candidatos nos processos seletivos para os quais forem direcionados.

Uma vez inseridos no mundo do trabalho, os beneficidrios passam a enfrentar
novos desafios. Nessa fase, a Rede Cidadd fard o monitoramento e o
acompanhamento dos recém-contratados no processo de adaptacdo ao novo
emprego, para auxiliad-los a superar conflitos culturais do mundo do trabalho e, assim,
aumentar a permanéncia dessas pessoas no emprego. Esse processo é chamado de
Atendimento Pés-contratacao.

Os usuarios inseridos no mundo do trabalho serdo atendidos pela equipe de
pos-contratacdo da Rede Cidad3, que fara atendimentos agendados, sob demanda dos
usudrios, por meio eletronico. Esse acompanhamento acontecerda pelos 03 (trés)
primeiros meses de contrato, para dar suporte emocional aos recém-contratados
nesse periodo de adaptagao ao trabalho.

Essa terceira etapa compreende um periodo de 6(seis) meses apds o
encerramento do contrato dos 2000 beneficiarios, e serd a contrapartida da Rede

Cidada para o projeto.

Vill.  Metas e resultados

Meta Resultados esperados
1. Metodolégico
Metodologia de Avaliagdo de Impacto Documento entregue
Manuais Metodoldgicos Manuais metodoldgicos entregues
2. Planejamento e Gestdo

Relatdrio mensal de acompanhamento das L.
.. 06 relatdrios entregues
atividades

Relatérios quinzenal de adesdo, evasao e 12 relatérios entregues
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frequéncia nas atividades laborais das
frentes de trabalho

Relatdrios individual dos beneficidrios 2.000 relatérios entregues

Lista de presenca de todas as atividades do .
) Por atividade
Projeto

3. Acolhimento, sensibilizacdo e cadastro
N2 de beneficidrios cadastrados 2.000 beneficiarios participantes

Atividades de sensibilizagdo e acolhimento . .
o, 2.000 beneficiarios participantes
para beneficiarios

4. Oficinas de Formagao

N2 de beneficidrios participando das . )
o . o 2.000 beneficidrios capacitados
oficinas de formacao profissional

N2 de beneficidrios participando das . )
o ] ) ) 2.000 beneficiarios capacitados
oficinas desenvolvimento socioemocional

5 . Elevagao da Empregabilidade

N2 de beneficidrios encaminhados para L )
1.000 beneficidrios encaminhados
vagas no mercado

N2 de beneficiarios contratados 400 beneficiarios contratados

N2 de beneficidrios atendidos no poés- .
300 beneficiarios contratados

contratagao
Aumento de 60 % do nivel de autonomia 60 % de elevacdo do nivel de autonomia
profissional dos beneficiarios profissional

Aumento de 30 % da elevacdo da . . e .
o . 30% de elevagdo da inteligéncia emocional
inteligéncia emocional

6. Monitoramento e Avaliagdo
Banco de dados estruturado Banco de Dados disponivel para acesso

. . 06 relatdrios entregues
N2 de relatérios de prestacdo de contas . o
02 relatdrios parciais

N2 de relatdrios de sistematizacdo e 06 relatdrios entregues
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avaliacdo de atividades 02 relatdrios semestrais
Relatdrio final de execucgdo 01 relatdrio entregue
IX. Cronograma de execugdao

Nos primeiros 30 dias da parceria o cronograma de insercdo dos beneficiarios
respeitara o acolhimento e sensibilizagdo de 2000 beneficidrios inscritos por meio do

CATE e selecionados pela SMDET.

Acdes 12 | 20| 3¢ | 40 | 50 | ge| 70| g0 | 9o 100 | 110 | 120
Etapa 1: Planejamento e Gestdo

1.1. Revisdo do Plano de

Trabalho junto a SMTE X
1.2. Realizar o planejamento
e , . X
didatico e pedagdgico
1.3. Selecionar, contratar e
treinar equipe de trabalho de x | x

acordo com especificacGes do
plano metodoldgico.

1.4. Treinamento e formacgdo
continuada

1.5. Locagdo dos espagos para a
operacionaliza¢do do Plano de X | X | X | X | X | X | X X | X X X X
Trabalho

1.6. Aquisicao de insumos e
equipamentos para o X | X | X | X | x| X
desenvolvimento das atividades
1.7. Contratacgdo de servigos
necessarios a execugao do Plano | X
de Trabalho
1.8. PrestagcdodeContasMensal | x | x | x | x | x | x | x| x | x X X X

Etapa 2: Acolhimento, sensibiliza¢gdo e cadastro
2.1. Articular com as secretarias ‘ X ‘ X ‘ X ‘ X ‘ X | x ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
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para receber relagdo de
beneficiarios indicados

2.2. Realizar a recepgao e
sensibilizagdo dos beneficidrios
2.3. Realizar cadastro dos
beneficiarios

Etapa 3: Formagdo e monitoramento das atividades praticas
3.1. Formagao profissional x| x| x| x| x| x

3.2. Desenvolvimento de
competéncias socioemocionais
3.3. Monitoramento das
atividades praticas

X X X X X X

X X X X X X

Etapa 4: Elevacdo da empregabilidade e acompanhamento pés-contratagdo
4.1. Articulagdo com empresas
para busca de vagas
4.2. Encaminhamento para vagas
no mercado de trabalho
4.1. Acompanhamento de pds
-contratacdo para os X | X | X X X X
beneficiarios contratados

X X X X X X

X X X X X X

IX. Equipe do Projeto

A propor¢ao de profissionais necessdrios para atendimento serd dividida

conforme numero de beneficidrios atendidos neste POT, de acordo com a disposi¢ao

abaixo:
CARGO QUANTIDADE Média Salarial
Coordenador Geral 1 RS 5.000,00
Coordenador de Regido - 1 para cada Regido da 5 RS 3.000,00
Cidade de S3o Paulo
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Supervisor de Territdrio — 96 RS 1.265,00
Considerar 2 ou 3 em cada um dos 32 territérios.

Mentor 1 RS 2.700,00
Aux. Administrativo 3 RS 1.500,00
Aux. de Servigos Gerais 1 RS 1.250,00

Perfil dos Colaboradores, com requisitos minimos:
COORDENADOR GERAL

Responsdvel por gerenciar e coordenar todas as acdes relativa a execucdo do
projeto. Traca a estratégia, planeja, organiza, controla e assessora a area
administrativa e pedagdgica do projeto. Planeja, analisa e atualiza as informacdes
junto a SMDET. Elabora e apresenta os resultados, os relatérios técnicos e responsavel

pelas Prestacdes de Contas referente a execucdo das atividades do projeto.

Perfil: Formagdo superior em Administragdo, Direito ou Pedagogia ou areas
afins. Possuir experiéncia profissional na condugdo de processos que abarcam parceria

e prestacdo de contas com a esfera publica.

COORDENADOR DE TERRITORIO

Gerenciam atividades de departamentos ou servicos de pessoal, recrutamento
e selecdo, cargos e salarios, beneficios, treinamento e desenvolvimento, liderando e
facilitando o desenvolvimento do trabalho das equipes. Assessorar a Coordenacgao
Geral em atividades como planejamento, contratacbes, negociacdes de relacdes

humanas e do trabalho.
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Perfil: Formagdo superior em administragdo ou areas afins. Possuir experiéncia
profissional na conducdo de processos que abarcam parceria e prestacdo de contas

com a esfera publica.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Executam servicos de apoio nas areas de recursos humanos, administracao,
finangas e logistica; atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo
informacgdes sobre produtos e servicos; tratam de documentos variados, cumprindo

todo o procedimento necessdrio referente aos mesmos.
Perfil: nivel médio ou superior em curso na area de administragao.

PSICOLOGO (A)

Possui a funcdo de dar assisténcia a insercao laboral dos beneficidrios em
condicdo de vulnerabilidade, auxiliando-os a compreender suas potencialidades, seus
conhecimentos, habilidades e atitudes que possam fortalecé-los diante das exigéncias

do mercado de trabalho e promover o efetivo preenchimento das vagas de trabalho.

Atuam priorizando o desenvolvimento emocional e social dos beneficidrios,
tendo um olhar aprofundado para as singularidades e para os processos coletivos,

atuando também como mediadores de conflitos.

Perfil: Ensino Superior completo em psicologia. Possuir experiéncia profissional
em politicas publicas e em atendimento ao publico vulnerdvel e conducdo de grupos,

sensibilizacdao e treinamentos.

ASSISTENTE SOCIAL

Prestar apoio social ao beneficidrio em condicdo de vulnerabilidade, garantindo

a atencdo, defesa e protecdo as pessoas em situagdes de risco social, procurando

assegurar seus direitos, abordando-as, sensibilizando-as e identificando suas

necessidades e demandas. Atuam em parceria com os psicélogos na mediacdo de

possiveis conflitos e como suporte aos educadores no acompanhamento didrio das
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frentes de trabalho, qualificacdo profissional e formagdao socioemocional. Deve
encaminhar os beneficidrios aos servicos publicos da assisténcia social, saude entre
outros. Realizar agcbes com tematicas concernentes a questdes do trabalho para o
publico em vulnerabilidade; auxiliar na emissao dos pareceres técnicos que subsidiardo

a supervisao.

Perfil: Ensino Superior completo em Servico Social. Possuir experiéncia
profissional em politicas publicas e em atendimento ao publico vulneravel e conducao

de grupos, sensibilizacdo e treinamentos.

SUPERVISORES DE TERRITORIO:

S3o responsaveis pela SUPERVISAO dos beneficiarios. Essa atividade consiste
em visitas presenciais e didrias com o objetivo de monitorar e fiscalizar a efetiva
participacdo dos beneficidrios nas atividades propostas, fiscalizar o correto
preenchimento das fichas de frequéncia, comportamento e participacdao dos

beneficidrios junto aos educadores e equipe técnica envolvida.

Perfil: Profissionais de ensino médio, saber trabalhar bem em equipe e de

forma compartilhada, conhecer o territdrio / regido no qual executard suas ages.

AUXILIARES DE SERVICOS GERAIS:

Auxilia na realizacdo de servicos em geral como recebimento, separacdo e
distribuicdo de correspondéncia e materiais, atividades de limpeza, copa e

conservacao de instalagGes.

Perfil: Profissionais de ensino fundamental.
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X. Composigao das receitas e despesas

Cronograma de desembolso

33

Lista de Produtos

Més de
entrega
do
produto

% de
pagamento
por
produto

PRODUTO I: Entrega do plano de trabalho do projeto (projeto
executivo — metodologia, como e com quem vai acontecer,
trabalho,
definicdo dos

cada etapa do

detalhado,
indicadores principais e secundarios por onde acompanhamos
do projeto).
viabilizando o inicio das atividades, para liberagdo do
pagamento de 50% do valor total da proposta RS 985.713,53
(novecentos e oitenta e cinco mil, setecentos e treze reais e

ferramentas utilizadas para

cronograma das atividades -
os resultados

Formalizagdo da parceria

cinquenta e trés centavos), correspondendo ao més 01 da
execugao.

Més 01

50%

PRODUTO IlI: Apresentagao do relatério com os indicadores
quantitativos e qualitativos relativo ao primeiro trimestre de
execucdo do projeto para liberacdo do pagamento de mais
50% do valor total da proposta, RS 985.713,53 (novecentos e
oitenta e cinco mil, setecentos e treze reais e cinquenta e trés
centavos), correspondendo ao més 04 da execugdo.

Més 04

50%

Despesas (RH, Materiais e servigos, Custos totais)

Qtd.

Cargo

Carga
horaria

Remuneragao

Regime de
contratagdao

Encargos

Custo total

01

Coordenador Geral

40 hs

RS 5.000,00

CLT

NA

RS 30.000,00

05

Coordenador de

40 hs

RS 3.000,00

MEI

NA

RS 90.000,00
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Regiao
Supervisor de RS
96 20 h RS 1.265,00 MEI NA
Territério SR 728.640,00
01 Mentor 40 hs RS 2.700,00 MEI NA RS 16.200,00
Auxiliar
03 . . 40 hs | RS 1.500,00 MEI NA RS 27.000,00
Administrativo
Auxiliar de Servigo
o1 | [PHArAESEVIES g hs | RS 1.250,00 | LT NA' RS 7.500,00
Gerais
RS
TOTAL: TOTAL:
899.340,00
'Nota Explicativa: Os profissionais que irdo atuar nos cargos de Coordenador Geral e Auxiliar de Servigos Gerais serdo contratados

no regime CLT, entretanto, os valores de encargos e beneficios ndo irdo compor as despesas de Recursos Humanos, ficando a

cargo

da Rede Cidada assumir esses custos para adequar o orgamento aos valores estabelecidos no edital.

Planilha - MATERIAIS E SERVICOS

Especificacd | Descricdo detalhada de Unidade de Valor
. . Qtde. L. Valor Total
o cada item medida Unitario
Camisa de uniforme para .
. Unidade 4192 | RS 15,90 RS 66.652,80
agentes e supervisores
Boné para agentes e
para ag Unidade | 2096 | RS 8,45 RS 17.711,20
supervisores
Squeeze para agentes e
queeze para ag Unidade | 2096 | RS 3,40 RS 7.126,40
supervisores
Protetor solar Unidade 1000 | R$ 9,70 RS 9.700,00
MATERIAL
Custo para compra de
materiais de EPl e Taxa
. 5 RS 5.000,00 | RS 25.000,00
Uniformes para mensal
reposicao
Material de escritério Mensal 6 RS 1.800,00 | RS 10.800,00
RS 136.990,40

Subtotalde Materiais
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x . RS
Produgdo de conteudo 1 80.000,00 RS 80.000,00
D det t
espesas de transporte | \vlensal | 13320|R$ 15,25 | R$ 203.130,00
para equipe
Recarga de Celular Mensal 12.576 | RS 20,00 RS 251.520,00
SERVICOS R
¢ Aluguel e despesas Mensal 6 > RS 114.000,00
19.000,00
Custos Diret R
1stos DIretos Mensal | 6 > RS 286.446,66
Operacionais 47.741,11
R$ 935.096,66
Subtotal deServicos
RS
Total Geral
a1 Berall 1.072.087,06
Planilha - CONTRAPARTIDA (apenas se houver)
Descricdo Unidad
E ificacd tidad | Valor Unitari
speciiicagd detalhada de e de Quantida alor Unitart Valor Total
o . . e o]
cada item medida
Equipamentos | Mensal |12 RS 4.200,00 | RS 50.400,00

MATERIAL Lanche para
equipe Mensal | 12 RS 700,00 RS 8.400,00

administrativa

Subtotal de materiais| RS 58.800,00

SERVICOS Telefonia Mensal |12 RS 1.500,00 RS 18.000,00
Psicdlogo Mensal | 12 R$ 5.008,62 | RS 60.103,44
Assistente

I. Mensal |12 RS 5.008,62 RS 60.103,44

Social
Equipe de
Relacionament | Mensal |6 RS 18.472,00 | RS 110.832,00
o e Parceria
Analista de Mensal |6 RS 4.900,00 | RS 29.400,00

Projetos (72 ao
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122 més)
Auxiliar de
. . Mensal | 12 RS 1.250,00 RS 15.000,00
Servigos Gerais
Al [ (72
uguel (7230 |\ ol L6 RS 19.000,00 | RS 114.000,00

1292 més)

Acesso a Qtde.

plataforma pds- | de 2000 RS 15,00 RS 30.000,00

projeto acessos

Formacgao

. ional
gl L
P de 101 RS 15,00 RS 1.515,00
para
. acessos
supervisores e
coordenadores
Subtotalde servigos| RS 438.953,88
Total Geral RS 497.753,88
Planilha - CUSTOS TOTAIS

Despesa Valores
Recursos Humanos RS 899.340,00

Materiais e Servicos

RS 1.072.087,06

Subtotal (aportes da SMDET)

RS 1.971.427,06

Contrapartida

RS 497.753,88

Valor total da Parceria

2.469.180,94

XI. Responsabilidade das partes;

RESPONSABILIDADE DA INSTITUIGAO PARCEIRA

a. Cumprir todas as atividades estabelecidas no Plano de Trabalho;

b. Gerir, manter e zelar pelo Centro de Atendimento, na forma do Plano de

Trabalho;
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c. Implementar proposta pedagdgica especifica objetivando a continuidade do

atendimento junto aos participantes ativos no programa;

d. Acolher, sensibilizar e cadastrar os beneficiarios que estejam dentro do perfil
definido no objeto da parceria e dos critérios para inser¢do no Programa Operacao

Trabalho;

e. Participar das reunides de planejamento recorrentes do Programa Operacao

Trabalho — POT indicadas pela SMDET;

f. Realizar a qualificagdo socioemocional dos beneficiarios, na forma do Plano

de Trabalho;

g. Fiscalizar e acompanhar a aplicacao pratica do conhecimento nas atividades
laborais em parceria com instituicdo do poder publico municipal, conforme Plano de

Trabalho;

h. A instituicao devera enviar a lista de frequéncia mensalmente no 22 dia util
do més subsequente, de forma digital e editavel para a realizagdo do pagamento pela

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico e Trabalho — SMDET;

i. A instituicdo deverd encaminhar mensalmente, juntamente com a lista fisica
de frequéncia individual no 42 dia util do més subsequente, as declaracdes e atestados
de continuidade de tratamento em regime ndo intensivo de todos os beneficidrios
ativos no projeto, em formato fisico, para a efetivacdo do pagamento do auxilio
pecuniario pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdémico e Trabalho —

SMDET;

j. A instituicdo serd responsavel pelo aviso de desligamento do beneficidrio em
formulario disponibilizado pela SMDET, devido a excesso de faltas, comportamento
inadequado ou descumprimento de algum dos critérios estabelecidos para

participacao no Programa Operagdo Trabalho;
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k. A instituicdo sera responsavel pelo aviso de desligamento ao beneficidrio no
caso de ultrapassar o tempo maximo de permanéncia no POT de 24 (vinte e quatro)

meses;

I. Prover as informacbes solicitadas pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico e Trabalho, conforme a periodicidade determinada no

Plano de Trabalho e, no caso de urgéncia, no prazo de 02 (dois) dias;

m. Transferéncia do conhecimento desenvolvido para a equipe da Secretaria

Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho;

n. Sujeitar-se a fiscalizacdo do gestor do termo de colaboracdo quanto ao
acompanhamento do cumprimento das obrigacdes pactuadas, prestando-lhe todos os
esclarecimentos solicitados, bem como atendendo as reclamacbes consideradas

procedentes;

o. Facilitar a supervisdo e fiscalizacdo da SMDET, permitindo-lhe efetuar o
acompanhamento “in loco” e fornecendo, sempre que solicitado, as informagdes e

documentos relacionados com a execucao do objeto deste instrumento;

p. Preparar ementas e justificativas dos cursos de todos os cursos de

capacitacao profissional;

g. Acolher os beneficidrios de forma gradativa, na forma do edital, para atingir

o numero total (2000 beneficiarios);

r. Elaborar material didatico a ser utilizado;

s. Preparar e enviar relatérios das atividades necessarios ao monitoramento e

acompanhamento da parceria e dos beneficiarios mensalmente;

t. Manter todas as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo durante a execugao

da parceria em compatibilidade com as obriga¢Ges por ele assumidas;
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u. Comunicar ao gestor da parceria de imediato qualquer dificuldade que

impossibilite a execucdo dos servicos e qualquer irregularidade;

v. Elaborar a prestacdo de contas a SMDET, nos termos do Decreto Municipal

n? 57.575/2016, da Lei Federal n? 13.019/2014 e do termo de colaboracdo;

w. Responsabilizar-se exclusivamente pelo gerenciamento administrativo e
financeiro dos recursos recebidos, inclusive a respeito das despesas de custeio, de

investimento e de pessoal, conforme art. 42 da Lei 13.019/2014;
x. Elaborar estratégias para inser¢ao dos beneficiarios no mundo do trabalho;

y. Responsabilizar-se pela concessdo de meios de protecdo individual para os

beneficidrios por meio de uniformes e EPIs.

RESPONSABILIDADE DA SMDET

a. Aprovar as metodologias elaboradas pela Instituicdo Parceira;

b. Efetuar o pagamento do auxilio pecuniario aos beneficiarios, na forma da

legislagao em vigor;

c. Inserir os beneficiarios no Programa Operacdao Trabalho e analisar a
documentacdo habil das pessoas selecionadas para ingresso. Bem como, confeccionar

e aplicar o Termo de Compromisso e Responsabilidade;

d. Informar e orientar os beneficiarios sobre a forma de participacdo no

Programa Operacgao Trabalho, de acordo com a legislagao que o rege e suas alteragdes;

e. Acompanhar e avaliar o desenvolvimento das atividades tedricas e praticas a
serem implementadas, bem como receber os relatérios respectivos, visando atender

aos objetivos do Programa Operacao Trabalho e do Departamento de Qualificacao
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Profissional da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econ6mico e Trabalho, de

acordo com todo o seu arcabouco juridico;

f. Conceder auxilio pecuniario mensal calculado a partir do desenvolvimento de
atividades com carga horaria semanal de 20 (vinte) horas no qual estarad incluido
subsidios para despesa de alimentacdo e deslocamento dos beneficiarios, nos termos

do Decreto municipal n? 44.484/04;

g. Interromper a concessao de beneficios nos casos previstos na Lei Municipal

n? 13.178/2001;

h. Conceder seguro de vida coletivo aos beneficiarios, nos termos do disposto
na Lei Municipal n? 13.178/2001, com a redac¢do dada pela Lei Municipal n? 13.689/03,

em seu artigo 29, inciso V;

i. Aprovar a prestacdo de contas enviada trimestralmente pela Instituicao

Parceira;

j. Repassar os recursos da Parceria, na forma do Plano de Trabalho;

XIl. Monitoramento e avaliagdo;

A Rede Cidada sera responsavel por definir as ferramentas e elaborar os
relatérios para monitoramento, acompanhamento e avaliagdo de impacto do Projeto.
O consolidado dos documentos de avaliagdo organizar-se-a em formato de relatério

que sera entregue a SMDTE mensalmente e ao final da parceria.

Xlll.  Presta¢do de contas.
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A prestacdao de contas serd enviada trimestralmente pela Rede Cidada, nos
termos do Decreto Municipal n® 57.575/2016, da Lei Federal n? 13.019/2014 e do

termo de colaboracgdo.

Declaracao.

Na qualidade de representante legal do proponente, declaro, para fins de prova
junto ao Estado de S3o Paulo, por intermédio da Secretaria de Municipal de
Desenvolvimento Econdmico e Trabalho, para os efeitos e sob as penas do art. 299
do Cédigo Penal, que inexiste na mora ou débito junto a qualquer érgdo ou
instituicdo da Administracdo Publica Federal e Estadual, direta ou indireta que

impeca a transferéncia de recursos, na forma deste plano de trabalho.

Local e data Assinatura e carimbo
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