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MENSAGEM DO DIRETOR 

“Todo trabalho é uma forma de expressão. Por meio dele passamos 
por uma experiência de autoconhecimento”. Esta é a minha visão como 
diretor executivo da Rede Cidadã. Nossa organização foi criada há 20 
anos em Belo Horizonte (MG) e que hoje avança por várias regiões do país, 
promovendo o significado e a importância do trabalho para o ser humano. 
 
Estou à frente da entidade desde sua fundação e sempre aposto na sinergia 
entre os diferentes setores da economia para contribuir para o movimento de 
cidadania corporativa, políticas sociais e interesse público. “Este é o caminho 
mais eficaz para a transformação social, e o aprimoramento desta coesão está 
nas raízes da Rede”.

O resultado? Mais de 100 mil brasileiros de todas as faixas etárias conseguiram 
trabalho ao buscar apoio e desenvolvimento na Rede Cidadã. Não por acaso, 
o slogan da organização, “Vida e trabalho, um só valor”, espelha que todas as 
atenções de seus membros e parceiros, desde que tudo começou, em 2002, 
está na geração de trabalho e renda. Para isso, a Rede Cidadã acredita que não 
basta investir em capacitação. É preciso ir além.

Sou formado em Ciências Sociais e trabalho pela promoção da melhoria 
da qualidade de vida, por meio do aumento da renda pessoal e do 
autoconhecimento, tenho como objetivo desenvolver a autoestima, a cidadania 
e a interação social daqueles que participam dos nossos programas e projetos, 
todos gratuitos. 

“Nossa intenção é desenvolver pessoas. Ensiná-las o que significa o valor 
de ser humano e mostrar que, por meio do trabalho, é possível realizar esse 
projeto de aprimoramento pessoal e do bem comum, ao mesmo tempo”.

Seja muito bem-vindo a Rede Cidadã.

Fernando Alves
Diretor Executivo
Rede Cidadã
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IDENTIFICAÇÃO

Nome da entidade: 
Rede Cidadã

CNPJ MATRIZ – Belo Horizonte/MG: 
05.461.315/0001-50

Data de inscrição CNPJ: 
26/12/2002

Endereço MATRIZ: 
Rua Alvarenga Peixoto nº 295 – 5º andar, Lourdes 
– Belo Horizonte/MG- CEP: 30180-120

E-mails: 
conselhos@redecidada.org.br 
redecidada@redecidada.org.br

Site: 
www.redecidada.org.br

Telefone: 
(31) 3290-8025

CNAE (Código Nacional de Atividade Econômica) 
principal: 
88.00-6-00

Número de inscrição no Conselho Municipal de 
Assistência Social de Belo Horizonte/MG: 
076

Número do Registro no Conselho Municipal dos 
Direitos da Criança e do Adolescente de Belo 
Horizonte/MG: 
274

Número do Certificado de Entidade Beneficente de 
Assistência Social: 
235874.0009320/2019
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OBJETIVO GERAL DA ENTIDADE

Promover a Assistência Social por 
meio de ações de integração ao 
mundo do trabalho aos beneficiários 
participantes, prioritariamente em 
situação de vulnerabilidade social, 
oferecendo proteção social básica e 
desenvolvendo, de forma planejada, 
ações que favoreçam a autonomia 
e o protagonismo de maneira a lhes 
assegurar o direito à profissionalização, 
ao trabalho e à renda, bem como os 
demais direitos sociais.

FINALIDADES ESTATUTÁRIAS

• �Promover a Assistência Social, atuando na 
proteção social de indivíduos e famílias, 
prioritariamente em situações de vulnerabilidade 
ou risco, por meio da execução de serviços, 
programas e projetos; 

• �Promover a articulação das ações sociais 
realizadas pelos órgãos públicos, empresas pri-
vadas e entidades sem fins lucrativos, criando 
atividades em forma de rede; 

• �Contribuir para a transferência das metodologias 
das ciências gerenciais para os projetos da Rede 
Cidadã; 

• �Elaborar e executar ações de promoção da 
integração ao mundo do trabalho, por meio 
de programas e projetos que promovam 
a autonomia e assegurem o direito à 
profissionaliza-ção, ao trabalho e à renda, 
indissociável dos demais direitos sociais, 
ofertando preparação político-cidadã e 
desenvolvimento para o mundo do trabalho, 
aprendizagem profissional e inclusão produtiva – 
inserção ou reinserção qualificada e monitorada 
no mundo do traba-lho, empreendedorismo, 
associativismo ou cooperativismo; 

• Aplicar a Lei da Aprendizagem; 

• �Promover a educação para a cidadania e a 
educação profissional; 

• �Atuar na promoção e defesa dos direitos da 
criança e do adolescente;

 
• �Promover o atendimento da pessoa idosa, 

através de programas de empregabilidade, 
em-preendedorismo e voluntariado, respeitando 
e observando o Estatuto do Idoso, podendo, 
inclusive, promover ações de capacitação e 
formação de Conselhos de Defesa do Idoso, em 
todas as esferas;

 
• �Promover o acesso de pessoas com deficiência 

(PcDs) à conquista de renda e trabalho por meio 
de projetos de empregabilidade, aprendizagem e 
de empreendedorismo;

 
• �Promover a avaliação de projetos e programas 

desenvolvidos no terceiro setor, em empre-sas 
ou instituições visando aprimorar as estratégias 
de atuação;

 
• �Difundir, promover e executar ações de 

responsabilidade social empresarial e programas 
de voluntariado;

 
• �Com o propósito de promover a integração ao 

mundo de trabalho, elaborar e executar ati-
vidades, programas e projetos na promoção 
da assistência social e da cidadania: inclusão 
social, educação, ciência e tecnologia, cultura, 
esportes, saúde, meio ambiente e outras;

 
• �Atuar em projetos de geração de trabalho e 

renda de promoção da cultura, defesa e con-
servação do patrimônio histórico e artístico;

• �Atuar em projeto de geração de trabalho e 
renda em sinergia com a preservação e conser-
vação do meio ambiente e promoção do 
desenvolvimento sustentável; 

• �Atuar na promoção da ética, da paz, dos direitos 
humanos, da democracia, da justiça e de demais 
valores universais em defesa da vida.
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NÚMERO TOTAL DE CIDADES

51 cidades  
NÚMERO TOTAL DE COLABORADORES

109 colaboradores
NÚMERO DE PARCERIAS

Privadas 2869
Públicas 31

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL/ MAPA DE ATUAÇÃO

AÇÕES INTERNAS 

MG
Belo Horizonte - Matriz

SP

BA

PE

CE

RS

PA

23 
TREINAMENTOS 
INTERNOS E 1197 
COLABORADORES 
PARTICIPARAM 

531
NOVOS 
COLABORADORES 
(CLT, PJ. 
ESTÁGIO) 

4
CURSOS DE CAPACITAÇÃO E 
APERFEIÇOAMENTO (Profiler, Excel, 
Power Point e Comunicação Assertiva)  

258 
COLABORADORES CAPACITADOS
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A Rede Cidadã é uma Entidade de Assistência 
Social que desenvolve programas e projetos de 
forma continuada, permanente e planejada, criada 
em 2002, gerando sinergia entre três setores da 
economia. Ao longo dos anos, a Rede Cidadã 
se tornou uma organização da sociedade civil 
idealizadora e executora de ações com o enfoque 
na geração de trabalho e renda, e aperfeiçoou-as 
passando a atuar na promoção da integração 
ao mundo do trabalho no contexto da política 

O QUE FAZEMOS? 

IMPACTO DA REDE EM NÚMEROS ATENDIDOS EM 2022

pública de assistência social, de forma articulada, 
integrada e intersetorial, incluindo juventudes 
de vilas e comunidades, jovens vulneráveis do 
sistema socioeducativo, pessoas com deficiência, 
pessoas em situação de rua e adultos, por meio 
da metodologia Rede de Geração de Trabalho e 
Renda (RGTR) e contribuindo para o 
cumprimento de cinco dos dezessete 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
da ONU, são eles: 

PROGRAMA DE 
SOCIOAPRENDIZAGEM

16.902

PROGRAMA DE ESTÁGIO

207
FORMADOS EM OFICINAS DE 
PRAPARAÇÃO PARA O MUNDO 
DO TRABALHO

6564
CONTRATADOS APÓS OFICINAS DE 
PREPARAÇÃO PARA O MUNDO DO 
TRABALHO

714
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PREMIAÇÕES, RECONHECIMENTOS E PARTICIPAÇÕES EM EVENTOS 

Com o compromisso de integrar e compartilhar 
as ações realizadas com todos os colaboradores, 
mantemos em 2022 o nosso cronograma mensal 
de reunião geral. 
 
Uma vez por mês, todos os colaboradores foram 
convidados para participar das reuniões, que 
tiveram em média 350 participantes por mês.

Em 2022, a Rede Cidadã recebeu 
prêmios, promoveu ações com temas 
diversos e, também, ocupou espaços 
importantes no que tange à luta por 
direitos e ao controle social.

DIA DE DOAR
Dia de Doar, um movimento que promove a 
generosidade e contribui para um país mais 
solidário. Neste Dia de Doar, a Rede Cidadã teve 
como meta alcançar R$ 100.000,00 em doações 
para seus programas e projetos sociais!

PRÊMIO MELHORES ONGS 
No dia 25/11 foi realizada a entrega dos troféus 
às organizações sociais que conquistaram o 
Prêmio Melhores ONGs 2022.

O Prêmio Melhores ONGs tem como missão 
reconhecer e divulgar as ONGs do Brasil que mais 
se destacam anualmente pela sua excelência em 
gestão, governança, sustentabilidade financeira e 
transparência. Este reconhecimento, representa um 
marco muito importante na história da Rede Cidadã.

REUNIÕES GERAIS REDE CIDADÃ
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DESAFIO TEC FORTALEZA
O evento Desafio Tec reconhece os melhores 
projetos das três escolas participantes do projeto 
Equip Youth no território de Fortaleza. Os projetos 
sobre sustentabilidade realizados pelas Escolas 
Profissionalizantes Abigail Sampaio, Eusébio de 
Queiroz e Maria Ângela, conquistaram o público, 
com direito a incríveis premiações e medalhas. A 
plateia composta por empresas parceiras, SEDUC 
do Ceará entre outros convidados, pôde ver de 
perto ideias inovadoras e transformadoras para 
um mundo melhor e sustentável.

DESAFIO TEC RECIFE
A Rede Cidadã e sua parceira International Youth 
Foundation realizaram um evento para apresentar 
os resultados do trabalho de dois anos do projeto 
EquipYouth Brasil em Recife (PE). Na ocasião, 
foi realizado ainda o Desafio Tec 2022, que leva 
alunos de escolas públicas de ensino técnico a 
proporem, diante de uma banca julgadora, projetos 
para solucionar problemas de suas comunidades. 

As três equipes premiadas desenvolveram 
sistemas e aplicativos com foco em coleta 
seletiva no rio Capibaribe, filamentos de garrafas 
pets em parceria com as cooperativas de 
reciclagem local e mobilidade para portadores de 
deficiência visual.

O evento contou com a presença de 
representantes de empresas, diretores, 
professores e alunos das escolas parceiras, além 
de representantes de órgãos públicos.
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17º CONGRESSO ABRH BAHIA 
“É Tudo Sobre Pessoas: Cultura, Inovação e 
Saúde” e a gente não ficaria de fora! A Rede 
Cidadã está sempre por dentro da vanguarda 
da gestão de pessoas, trazendo isso para seus 
programas e projetos sociais. Estamos com um 
stand no evento, então se você está à procura de 
meios de executar ações de ESG na sua empresa, 
procure nossa equipe. 
 
Com a Rede Cidadã você contrata aprendizes 
e estagiários com preparação técnica e 
socioemocional ou ainda pode investir em 
projetos sociais, promovendo assim ações de 
responsabilidade social corporativa.

CEARÁ RH 
O maior congresso de gestão de pessoas do Ceará 
visa fomentar o conhecimento e a informação 
na área de desenvolvimento de pessoas. A 
programação contemplou temas voltados ao ESG 
e às melhores práticas de mercado no momento.

CICLO DE LIVES SETEMBRO AMARELO
O dia 10 do mês de Setembro é, oficialmente, 
o Dia Mundial de Prevenção ao Suicídio, mas 
a iniciativa acontece durante todo o ano. 
Atualmente, o Setembro Amarelo é a maior 
campanha de atenção aos cuidados com a saúde 
mental do mundo. Nossos jovens prepararam, 
com orientação da nossa educadora Camila 
Factum, um Ciclo de Lives Setembro Amarelo: mês 
de valorização da vida, para  debater junto com 
convidados especiais acerca do que envolve esta 
campanha e a sua relevância.

FÓRUM “INCLUSÃO NO MUNDO DO 
TRABALHO”
Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficiência, 
a Rede Cidadã e a Prefeitura de Mariana (MG), por 
meio da Secretaria de Desenvolvimento Social e 
Cidadania e do Conselho Municipal de Defesa das 
Pessoas com Deficiência (COMPEDE), realizou o 
Fórum “Inclusão no Mundo do Trabalho”.
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COMEMORAÇÃO DOS
32 ANOS DO ECA 
(ESTATUTO DA 
CRIANÇA E DO 
ADOLESCENTE)
EM RORAIMA

6ª EDIÇÃO DA 
SEMANA 
DA APRENDIZAGEM 
FECTIPA/MG 2022

CAFÉ NA REDE
FORTALEZA

FÓRUM 
PERNAMBUCANO
DE APRENDIZAGEM
PROFISSIONAL 
(FORAP)

FEIRA DE ESTÁGIO E
EMPREGOS DO 
CENTRO
UNIVERSITÁRIO 
ESTÁCIO
DO CEARÁ

A PREFEITURA DE
CONTAGEM (MG)
PROMOVEU UM 
MUTIRÃO
DE OFERTA DE 
SERVIÇOS
GRATUITOS

LIVE “GERAÇÃO 
DE RENDA,
TRABALHO, VIDA,
OPORTUNIDADES,
EMPREENDEDORISMO
E CIDADANIA

AUDIÊNCIA PÚBLICA 
EM ALUSÃO AO 
DIA NACIONAL DE 
COMBATE AO ABUSO
E À EXPLORAÇÃO 
SEXUAL DE 
CRIANÇAS E
ADOLESCENTES, 
NA CÂMARA DOS 
DEPUTADOS

PRÊMIO IBEST 
(FICAMOS
ENTRE AS 10 
MELHORES NA
CATEGORIA AÇÃO 
SOCIAL)

CONQUISTAMOS UM
ASSENTO NO 
CONSELHO
MUNICIPAL DOS 
DIREITOS
DACRIANÇA E DO
ADOLESCENTE DE
FORTALEZA - 
COMDICA

EVENTO “ESG PARA
O RH: A CONEXÃO
COM O MÉTODO
SOCIOEMOCIONAL”

SCIENCE DAYS
BELO HORIZONTE
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SEMINÁRIO DE CONSELHEIROS E EX-
CONSELHEIROS TUTELARES E SISTEMA DE 
GARANTIA DE DIREITOS DO ESTADO DO ACRE

Nos dias 16, 17 e 18 de agosto aconteceu o 5º 
Seminário de Conselheiros e Ex-conselheiros 
Tutelares e Sistema de Garantia de Direitos do 
Estado do Acre. O evento foi uma realização da 
Associação de Conselheiros e Ex-conselheiros 
Tutelares do Estado do Acre (Ascontac) e do 
Fórum Colegiado Nacional de Conselheiros 
Tutelares (Fcnct), em parceria com o MPAC.

Os participantes foram recebidos pelo 
procurador-geral de Justiça, Danilo Lovisaro do 
Nascimento, e pelo coordenador do Centro de 
Apoio Operacional de Defesa da Criança e do 
Adolescente, procurador Francisco Maia Guedes. 
O evento ocorre no auditório da instituição e teve 
transmissão, ao vivo, pelo canal do MPAC no 
YouTube.

O seminário trouxe uma abordagem sobre 
princípios e diretrizes regentes na atuação do 
Conselho Tutelar, Ministério Público, Poder 
Judiciário, delegacias, segurança, Conselho 
Municipal dos Direitos da Criança e do 
Adolescente e Sistema de Garantia de Direitos.

MARCHA EM DEFESA DA APRENDIZAGEM 
PROFISSIONAL 

Trata-se de uma iniciativa de diversas 
organizações formadoras que se posicionaram 
contra a Medida Provisória 1.116/22, que 
pretendia reduzir drasticamente as vagas para 
aprendizes em todo território nacional.

Mais uma vez, a aprendizagem foi alvo de 
manobras visando à redução de vagas, à 
precarização do trabalho e flexibilização 
para empresas não contratarem, entre tantos 
outros retrocessos. A MP 1.116/22 e Decreto 
11.061/22 publicados em 04/05/22 promoveram 
praticamente uma reforma trabalhista na Lei da 
Aprendizagem!

ENTREVISTA DE FERNANDO ALVES PARA O 
CANAL PAPO MINEIRO, NO YOUTUBE
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CONGRERH PORTO ALEGRE

FEIRA DO EMPREENDEDOR 2022 CONARH - SÃO PAULO
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ELEIÇÃO DA 
PRESIDÊNCIA 
DO CONANDA

PRÊMIO EDUCADOR SOCIAL FECTIPA 2022
O prêmio concedeu o terceiro lugar à educadora 
social Marielly Marry, da Rede Cidadã de Belo 
Horizonte (MG), pelo projeto Pré-ENEM social.

O evento celebra os melhores projetos da 
socioaprendizagem e premia aqueles que se 
destacam no ano vigente.

THEDOTGOOD – 77ª
POSIÇÃO ENTRE 
AS 200 MELHORES 
ONGS DO MUNDO E 
3º LUGAR NO
BRASIL

LIVE “GERAÇÃO DE 
RENDA, TRABALHO, 
VIDA,
OPORTUNIDADES,
EMPREENDEDORISMO
E CIDADANIA

PRÊMIO MELHORES
PARA O BRASIL

PRÊMIO MELHORES ONGS
O Prêmio Melhores ONGs anuncia as 100 
organizações brasileiras do terceiro setor 
vencedoras em 2022 e mais uma vez a Rede 
Cidadã se faz presente!

O reconhecimento por ser uma organização de 
boas práticas em quesitos como governança, 
transparência, comunicação e financiamento, 
além de nos alegrar, serve como incentivo para 
continuarmos seguindo nossa missão de integrar 
vida e trabalho como um só valor!

Tudo isso só é possível graças aos nossos 
parceiros, colaboradores, a população em geral e 
todos que acreditam em nosso trabalho.



Nosso Programa de Socioaprendizagem prepara os participantes para 
fazerem uma transição adequada do mundo escolar para o mundo do 
trabalho. 
 
Aliamos o conhecimento teórico à prática nas empresas, utilizamos a 
ferramenta Profiler* para mapear as competências comportamentais do 
jovem e identificar o perfil de cada aprendiz, a fim de encaminhá-lo para a 
vaga mais adequada. 

Promovemos também o autoconhecimento e o desenvolvimento de suas 
competências comportamentais.

PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM

TRAJETÓRIA DO APRENDIZ REDE CIDADÃ
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Juliana Silva, 17 anos,
está cursando o ensino 
médio em uma escola 

pública de sua comunidade 
e almeja oportunidade de 

ingresso no mundo 
do trabalho.

Juliana conheceu a 
Rede Cidadã através 
das mídias digitais e 

parcerias locais.

Fez inscrição 
no Programa de 

Socioaprendizagem.

Participou da 
sensibilização 

(Orientação 
Profissional e 
Prática e Sala 
de Valores).

Realizou o teste de 
Profiler e passou para 
a parte do Banco de 

Talentos.

Juliana participou das 
fases de ingresso e foi 
encaminhada a vagas 
de aprendizagem nas 
empresas parceiras.

Foi admitida, 
enturmada e 
participou do 

planejamento da sua 
nova rotina.

Juliana concluiu 
o Progarma de 

Socioprendizagem.

Juliana, como outros jovens 
poderão ser efetivados nas 
empresas onde realizaram 

formação prática ou 
serem encaminhados para 

projetos de empregabilidade 
para buscarem novas 

oportunidade profissionais.

Juliana Silva viveu a 
prática e a teoria de um 

mercado de trabalho 
e descobriu novas 

possibilidade de carreira, 
além de contribuir 

financeiramente com seu 
grupo familiar.

O desenvolvimento 
do seu Programa de 
Socioaprendizagem 

foi de 4 dias por 
semana de formação 
prática (na empresa) 

e 1 dia por semana de 
formação teórica 
(na Rede Cidadã)
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Iniciou-se com a Sala de Valores e Sonhos, 
cujo objetivo foi proporcionar o acolhimento 
e o alinhamento de expectativas e sonhos. 
No encontro, foram abordados os valores da 
organização e os exigidos no mundo do trabalho, 
onde o participante teve contato com sua história 
de vida, assim como também com seus valores. 
Nesse momento, receberam orientações sobre os 
documentos necessários para ingresso no mundo 
do trabalho e, se necessário, como obtê-los. 
Esta etapa foi conduzida pela equipe técnica de 
referência da localidade.  

Dando continuidade, a Rede Cidadã apresentou 
aos participantes uma ferramenta que mapeia 
o perfil comportamental, o Profiler. Com 
esta ferramenta foi possível identificar as 
características, habilidades e competências 
socioemocionais que cada um traz consigo 
e que serão utilizadas no momento de 
identificarmos a vaga que melhor se adequa 
ao perfil de cada um, bem como sinalizar 
características que precisam ser desenvolvidas. 
Os participantes foram orientados sobre o 
preenchimento e receberam por e-mail o link 
para a realização do mapeamento de perfil. 

Para que o participante iniciasse sua jornada 
com a experiência no mundo do trabalho 
e estivesse melhor preparado, foi ofertada 
a oportunidade de participar da etapa de 
Orientação Profissional Prática (OPP). Nela 
foram abordadas questões relativas às 
competências e habilidades gerais importantes 
no mundo do trabalho: postura profissional, 
responsabilidade, autonomia, organização, 
espírito colaborativo, senso de urgência, ética, 
empatia, além de um planejamento de vida, 
carreira e produção de currículo. 
 
A duração dessa etapa foi de 4 horas, sendo 
2 horas/dia. Ao término dessa atividade, o 
participante levou consigo o aprendizado com 
as orientações primordiais para a 
vida e para o mundo do trabalho.
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ENCONTROS TEÓRICOS

Em 2022, adotamos a modalidade híbrida, 
contemplando encontros de formação teórica, 
remotos e presenciais, sendo a sua maioria no 
formato presencial, uma vez que, todos usuários 
que ingressaram no programa a partir de 
fevereiro de 2022, foram inseridos na modalidade 
presencial dos encontros teóricos. Entretanto, 
os que foram contratados antes desse período, 
permaneceram na modalidade remota.

A Rede Cidadã promoveu alguns encontros 
teóricos com a utilização de plataforma digital, 
onde o conteúdo dos encontros presenciais foi 
adaptado e disponibilizado para os usuários 
realizarem suas atividades, sem prejuízo da 
qualidade. Além da plataforma digital, também foi 
disponibilizado material adaptado para envio por 
meio do aplicativo de mensagens WhatsApp. 

A Rede Cidadã utilizou a Plataforma Moodle 
- ambiente on-line de aprendizagem remota 
que contou com um sistema de gerenciamento 
de aprendizado para programas de formação. 
Assim, foi possível dar continuidade ao Programa 
de Socioaprendizagem de forma completa, 
garantindo o desenvolvimento dos conteúdos 
do programa e favorecendo o desenvolvimento 
da inteligência emocional e de competências 

socioemocionais e cognitivas dos usuários, 
promovendo a inclusão das pessoas com 
deficiência.

Para as pessoas com deficiência, utilizamos 
alternativas no planejamento e fluxo do Programa, 
de forma a garantir a interação, inclusão e 
integração ao mundo do trabalho com uma 
abordagem qualificada e personalizada. Tanto 
na plataforma digital, quanto nos conteúdos 
disponibilizados por meio do WhatsApp, 
houve um intenso trabalho de adaptação dos 
conteúdos, considerando prioritariamente três 
tipos de deficiência: auditiva, visual e intelectual 
(alfabetizado e semialfabetizado). 

Foram criadas videoaulas traduzidas para 
Libras, transposição de textos para áudio, 
audiodescrição, vídeos com adequação de 
linguagem e conceitos e um alinhamento geral 
com o grupo de educadores para que os usuários 
fossem plenamente atendidos e se sentissem 
pertencentes ao processo de aprendizagem. 
Essas atividades foram planejadas e adequadas, 
minimizando as barreiras e dificuldades que os 
usuários – pessoas com deficiência pudessem 
apresentar. Para isso, uma equipe multidisciplinar 
se dedicou a realizar as devidas adaptações.
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O material didático da Rede Cidadã serviu de base 
para o trabalho na Socioaprendizagem executado 
pela organização no modelo remoto e, também, no 
presencial. 
Foi um instrumento que orientou o planejamento 
dos educadores sociais para a adequação 
e atualização dos temas que foram levados 
para a plataforma e sua aplicação esteve 
sistematicamente constituída em módulos 
devidamente organizados. Os encontros foram 
flexíveis e independentes entre si, promovendo 
um movimento cíclico que viabilizou a inserção 
de novatos nas turmas, sem prejuízo na 
aprendizagem. 

O material didático elaborado para o Programa 
de Socioaprendizagem foi organizado de modo 
a proporcionar acessibilidade e condições 
de aprendizagem para diferentes públicos. A 
dinâmica dos encontros foi variável dentro do 
contexto do formato remoto, mas considerou:  

• Fóruns de debates; 
• �Quadros interativos (Jamboard e Padlet); 
• Quizzes; 
• Apresentações;

MATERIAL DIDÁTICO 

• Videoaulas; 
• Check in e check out; 
• Infográficos; 
• Avaliação de desempenho; 
• Pesquisa online; 
• Videoconferências; 
• Lives. 

O material pedagógico utilizado nos encontros 
remotos foi disponibilizado por meio da 
plataforma digital e/ou pelo WhatsApp para todos 
os usuários, no ambiente de aprendizagem virtual 
Moodle, e no presencial, o material foi entregue 
aos usuários como realizado em outros anos. 

Cabe ressaltar que, todos os territórios contaram 
com o material em sua versão impressa, no qual 
foi possível disponibilizar para os usuários. Além 
disso, foi disponibilizado um acervo digital com o 
conteúdo ministrado nos encontros e um e-book 
para os educadores na plataforma interna da Rede 
Cidadã – a Rede Conecta. 
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Em 2022, 
foram atendidos 16.902 aprendizes.
Após participar das etapas iniciais, o participante foi contratado como aprendiz em uma das empresas 
parceiras, conforme modalidade do contrato com jornada diária de 4 ou 6 horas diárias e 20 ou 30 
horas semanais, respectivamente. A admissão no Programa de Socioaprendizagem oportunizou ao 
participante o aprendizado de uma ocupação e a oportunidade de receber uma formação de qualidade e 
com garantia de todos os direitos trabalhistas, aliadas à proteção social.

Abaixo, alguns gráficos demonstram o perfil dos aprendizes com contratos ativos  em 2022: 

NÚMERO DE ATENDIDOS

IDADE DO APRENDIZ

COR OU RAÇA

PESSOA COM DEFICIÊNCIA

QUANTIDADE TOTAL 
DE MORADORES NA RESIDÊNCIA

GÊNERO

ESCOLARIDADE

TIPOS DE MORADIA

RENDA FAMILIAR
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• Aprendiz em Ocupações Administrativas;
• Aprendiz em Produção Industrial;
• Aprendiz em Logística;
• Aprendiz em Conservação, Zeladoria e Manutenção;
• Aprendiz em Comércio;
• Aprendiz em Rotinas Bancárias;
• Aprendiz em Práticas Desportivas;
• Aprendiz em Mediador de Tecnologias;
• Aprendiz em Tecnologia da Informação;
• Aprendiz em Turismo e Hospitalidade;
• Aprendiz em Start de Aprendizagem;
• Aprendiz em Serviços Administrativos, Logística e Comércio.

12 cursos ofertados 
pela Rede Cidadã

RELAÇÃO DE CURSOS DA SOCIOAPRENDIZAGEM
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A “Avaliação de Desempenho” foi uma das 
estratégias utilizadas para acompanhar o 
desenvolvimento do usuário no decorrer do 
Programa de Socioaprendizagem. Nessa 
avaliação, foram nomeadas e relembradas as 
competências exigidas pelo mundo do trabalho, 
as que foram trabalhadas na formação teórica, as 
identificadas que ainda podem ser desenvolvidas 
e reforçadas as competências adquiridas. A 
avaliação foi realizada em formulário próprio, 
onde constam as competências pré-definidas e 
necessárias para o desenvolvimento do usuário. 

Ela foi aplicada em 2022, em dois momentos 
do programa, tanto pelo educador social da 
entidade, quanto pelo técnico responsável 
pelo acompanhamento e desenvolvimento 
do usuário e profissional designado pelo 
estabelecimento parceiro. 

Foram realizadas 
9.053 avaliações
A avaliação da formação prática foi realizada 
por meio de formulário enviado por e-mail 
aos educadores corporativos, para que fosse 
respondida junto ao usuário no ambiente de 
aprendizagem prática e, posteriormente, devolvido 
à entidade para acompanhamento. 

O modelo de devolutiva dessa avaliação aos 
usuários ocorreu de maneira coletiva. Todo 
o processo foi orientado e acompanhado 
pelo educador social e técnico de referência 
(psicólogo ou assistente social) da Rede 
Cidadã. Quando identificadas questões mais 
frágeis de serem abordadas coletivamente, 
peculiares a cada usuário, foi realizada 
individualmente pelo educador social e, se 
necessário, também pelo tutor.

AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO
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Em 2022, foram atendidos 9.053 aprendizes, 
sendo que deste total, 266 são pessoas com 
deficiência.
 
A certificação pela participação no Programa 
foi concedida àqueles que concluíram o 
programa ou cumpriram a frequência mínima 
de 75% da carga horária. Quando o usuário 
concluiu o Programa de Socioaprendizagem, o 
momento de certificação foi marcado por uma 
celebração que aconteceu também em formato 
remoto, por meio de plataforma digital, Google 
Meet. Para esse momento, as famílias foram 
convidadas, representantes das empresas e 
demais estabelecimentos parceiros, bem como 
representantes da rede socioassistencial. 

No ano de 2022 a Rede Cidadã com o objetivo 
de mensurar a qualidade do Programa de 
Socioaprendizagem e quais as expectativas de 
um futuro dos aprendizes, foi realizada avaliação 
respondida por 7.853 usuários do programa. 
Através desta avaliação é possível avaliar o 
nível de satisfação dos aprendizes em relação 
a formação teórica e como eles avaliam suas 
próprias conquistas e desenvolvimento.

As avaliações nos possibilitaram a construção 
de estratégias para a melhoria das questões 
identificadas na tabulação dos resultados. 
Os resultados da pesquisa foram muito 
positivos em diversos aspetos do Programa da 
Socioaprendizagem, dentre eles, cabe analisar que 
a formação teórica ofertada possibilitou:

• �Desenvolvimento do pensamento crítico, senso 
de resolução de problemas pessoais e no mundo 
do trabalho;

• �Maior autonomia e segurança para a fluência 
digital e aprimoramento das habilidades técnicas 
necessárias no mundo do trabalho;  

• �Crescimento e amadurecimento emocional para 
lidar com as próprias emoções, desenvolvendo 
e potencializando as relações pessoais e os 
vínculos com a comunidade e família. 

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA

Abaixo, alguns dados referentes às avaliações 
aplicadas:

A Formação Teórica Conectada contribui para 
que eu identifique e resolva problemas de forma 
mais rápida e eficaz no meu dia a dia pessoal e 
profissional.

71,5% Concordaram totalmente.
_________________________________________________

A Formação Teórica Conectada contribui para que 
eu use ferramentas digitais com mais autonomia 
e segurança.

69,4% Concordaram totalmente.
_________________________________________________

Consigo aplicar os aprendizados da Formação 
Teórica Conectada no meu dia a dia na empresa.

59% Concordaram totalmente.
_________________________________________________

A Formação Teórica Conectada contribui para que 
eu identifique e lide melhor com minhas emoções 
e com as dos outros.

60,3% Concordaram totalmente.
_________________________________________________

O quanto você acha que o conteúdo de sua 
formação com a Rede Cidadã irá contribuir para o 
seu futuro pessoal e profissional?                     

89,3% Responderam “Muito”   
_________________________________________________

De forma geral, como você avalia sua experiência 
com a formação à distância pela Rede Cidadã?

76,4% Responderam “Ótima”
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Com o intuito de promover o protagonismo 
e atuação permanente e direcionada dos 
aprendizes, a Rede Cidadã realiza desde 
2015, o Movidade - Movimento do Jovem pela 
Oportunidade. O movimento, é protagonizado por 
usuários do Programa de Socioaprendizagem, 
e tem como objetivo favorecer a participação 
cidadã dos adolescentes, jovens e pessoas com 
deficiência, incentivando o pertencimento coletivo 
para ampliar a geração de oportunidades de 
trabalho e geração de renda para esse grupo e 
suas famílias. 

Este grupo de jovens, que se voluntariam ou são 
escolhidos pelos colegas para representá-los em 
espaços de debates, de discussão e construção 
de políticas públicas para a juventude e na própria 
Rede Cidadã, são os multiplicadores dos debates 
e construções para promover o protagonismo e 
atuação permanente e direcionada para a busca 
de oportunidades de desenvolvimento para a vida 
e o trabalho, sensibilizando o mundo corporativo, 
nas empresas e demais estabelecimentos 
parceiros contratantes do Programa de 
Socioaprendizagem e, também, a sociedade como 
um todo sobre a importância da inserção de 
adolescentes e jovens no mundo do trabalho, de 
forma protegida. 

Em 2022, o Movidade teve a participação de 111 
(cento e onze) aprendizes, em uma diversidade de 
espaços.

PARTICIPAÇÃO NA FEIRA DE ARTE E CULTURA 
BELO HORIZONTE, NOVEMBRO/2022

CONVITE DO 
‘’ENCONTRÃO 
MOVIDADE’’
SETEMBRO DE 2022

PARTICIPAÇÃO DOS USUÁRIOS

Foram realizadas ações junto aos Fóruns 
Estaduais de Aprendizagem, Conselhos de 
Direitos da Criança e do Adolescente, Coletivos 
de Juventudes, Fóruns Socioeducativos e outros 
espaços abertos à participação juvenil. O objetivo 
dessas ações foi fomentar a participação juvenil, 
possibilitar o entendimento da construção de 
políticas públicas e o impacto dessas políticas na 
vida dos adolescentes e jovens. 

O Movidade atuou na realização de lives de 
abrangência nacional, transmitidas pelo canal do 
YouTube da Rede Cidadã, com temáticas variadas 
e pertinentes à formação dos aprendizes, seja 
para o desenvolvimento humano ou profissional 
destes. Com o retorno das atividades presenciais, 
os usuários marcaram presença em diversos 
eventos, feiras, plenárias, dentre outros. Em 
setembro de 2022, aconteceu de maneira 
presencial, o ‘’Encontrão Movidade’’. 

O encontrão é uma ação criada pelo MOVIDADE 
com o objetivo de organizar um espaço para 
apresentar e avaliar as ações realizadas, 
apresentar as ações previstas e promover a 
interação das equipes por meio de um evento 
festivo. Esse evento contou com muitas falas de 
MOVIDADES ativos no Programa de Aprendizagem 
e de MOVIDADES egressos.

Também foram realizadas ações de construção e 
manutenção de vínculo dos aprendizes com suas 
famílias, bem como eventos culturais e, também, a 
edição de um jornal mensal totalmente construído 
pelos participantes.
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A Rede Cidadã é parceira, desde 2018, do 
Programa de Incentivo à Aprendizagem em Minas 
Gerais – Programa Descubra, que é o resultado 
de uma cooperação interinstitucional inédita, que 
congrega esforços de onze órgãos e instituições 
federais, estaduais e municipais.

O Programa Descubra promoveu o acesso 
de adolescentes e jovens em condições 
de vulnerabilidade social a programas de 
aprendizagem e a cursos de qualificação 
profissional. A iniciativa visou criar uma rede de 
apoio à cidadania por meio da aprendizagem, 
oferecendo a chance da entrada no mundo formal 
de trabalho. O Programa Descubra foi pensado 
com a intenção de priorizar especialmente 
adolescentes e jovens em cumprimento ou 
egressos de medidas socioeducativas, em 
situação de acolhimento institucional ou 
resgatados de situação de trabalho infantil. 

REUNIÃO DESCUBRA NO TERRITÓRIO CONTAGEM - OUTUBRO DE 2022

DESCUBRA

A Rede Cidadã faz parte do Comitê Gestor do 
Descubra, atuando na articulação de parceiros e 
no fomento a oportunidades para os aprendizes 
nos municípios de Belo Horizonte e Governador 
Valadares, Contagem, Ipatinga. 

 Em 2022, 454 adolescentes identificados pela 
Subsecretaria de Atendimento Socioeducativo 
– SUASE e 44 Agentes e técnicos dos Sistema 
Socioeducativos participaram das atividades de 
formação. Foram contratados como aprendizes 
212 adolescentes e jovens em empresas parceiras 
da Rede Cidadã por meio do Projeto Jovens 
Profissionais do Futuro – JPF em Belo Horizonte e 
Governador Valadares. 
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A Rede Cidadã, em 2022, de forma continuada, 
executou as ações planejadas na implementação 
do programa ‘’Estágio para Estudantes’’. 
 
O programa teve por objetivo, ampliar o 
atendimento ao seu público, sendo mais uma 
oportunidade de transformar vidas por meio da 
promoção e acesso ao mundo do trabalho. 

O Programa de Estágio para estudantes tem 
um caráter pedagógico por sua natureza é ato 
educativo supervisionado, previsto no currículo 
escolar pelas instituições de ensino. No Brasil, 
o estágio é regido pela Lei nº 11.788/2008, 
que estabelece uma série de regras para que 
estagiários tenham garantidos os seus direitos e 
reconheçam também suas obrigações na relação 
entre os entes envolvidos: empresa, estudante, 
instituição de ensino e o agente integrador. 

Em 2022, o programa atendeu 207 
pessoas, sendo estas encaminhadas 
efetivamente para oportunidades de 
estágio em 45 empresas parceiras.

PROGRAMA DE ESTÁGIO

Para a execução das atividades propostas, a 
Rede Cidadã contou com a parceria do Instituto 
Promover – IPHAC e com a Z Estágios. 

No desenvolvimento do programa, cada parceiro 
atuou com sua expertise e desta forma, foi 
possível traçar um programa com alcance de 
formação e desenvolvimento de competências 
que favoreceram a inserção, reinserção e 
permanência dos estudantes na vida acadêmica e 
no mundo do trabalho.

O Programa teve por princípios norteadores a 
universalidade e gratuidade no atendimento, 
pautado na defesa e afirmação dos direitos 
e no desenvolvimento de capacidades e 
potencialidades para construção de projetos 
de vida visando à identificação de motivações, 
habilidades e talentos.
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11 
projetos
privados

13
projetos
públicos

Em 2022, os projetos públicos e privados 
formaram e encaminharam 7278 pessoas 
para o mundo do trabalho.
PÚBLICO ATENDIDO:

jovens, adultos, pessoas com deficiência, idosas, egressos e/ou em cumprimento de medidas 
socioeducativas e no sistema prisional, pessoas em situação de rua, pretas e pardas e grupo LGBTQIA+

PROJETOS
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PROJUNIORES

Apoio aos jovens egressos do Programa de 
Socioaprendizagem desenvolvido pela Rede 
Cidadã e outras instituições formadoras na 
construção de um Plano de Carreira, amparado 
pela formação socioemocional.

MINHA OPORTUNIDADE

Promover a capacitação e empregabilidade 
de adolescentes em cumprimento de medidas 
socioeducativas e/ou em custódia cautelar 
de internação provisória, atendidos pela 
Fundação CASA, no Estado de São Paulo.

QUALIFICAÇÃO

Promoção da formação humana e profissional, 
contribuindo para a concretização e realização 
de suas experiências de empregabilidade e 
geração de renda e, consequentemente, na 
melhoria da qualidade de vida das famílias da 
comunidade do bairro de Igrejinha e região, no 
município de Juiz de Fora.

EQUIPYOUTH BRASIL

Articulação de oportunidades de trabalho e 
renda e capacitação profissional para jovens 
matriculados em cursos do Ensino Médio e 
técnico, bem como a formação de professores 
em suas metodologias de aprendizagem, 
baseadas em projetos e desenvolvimento de 
competências socioemocionais.  

SCALE

Desenvolvimento das potencialidades para 
o alcance de autonomia e protagonismo. O 
foco principal foi apresentar aos participantes 
o ambiente logístico de trabalho e facilitar 
a procura de emprego, contribuindo para a 
melhoria dos níveis de empregabilidade da 
comunidade local. 

BOLSA TRABALHO

Prestação de serviços de cadastramento, 
acolhimento, sensibilização, monitoramento, 
capacitação profissional, apoio e atendimento de 
até 4.000 (quatro mil) beneficiários do Programa 
Bolsa do Trabalho, no âmbito do Programa Bolsa 
do Povo, com base na Lei nº 17.372, de 26 de 
maio de 2021, pelo período de 6 meses. 

JOVENS PROFISSIONAIS 
DO FUTURO
Ações para promover o desenvolvimento 
humano e profissional dos adolescentes 
e jovens em cumprimento de medidas 
socioeducativas, proporcionando o 
conhecimento de seus potenciais, voltando 
olhares para as possibilidades de entrada no 
mundo do trabalho. 

TECNOLOGIA PARA 
VIDA E TRABALHO

FORMAÇÃO INTEGRAL 
PARA O MUNDO DO 
TRABALHOPreparar adolescentes em situação de 

vulnerabilidade para inclusão social e 
produtiva, por meio de oficinas de formação 
profissional, articulando em rede junto aos 
equipamentos sociais de referência, escolas 
e comunidades, buscando melhoria das 
condições de empregabilidade. 

Promover o atendimento e capacitação para 
Pessoas com Deficiência, contribuindo para o 
seu processo de formação socioemocional e 
técnica para futuras oportunidades no mundo 
do trabalho. 
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+ EMPREGABILIDADE CEAPA

Promover oficinas para o desenvolvimento 
de competências socioemocionais e 
profissionais, para adolescentes pretos 
e pardos, candidatos e/ou egressos do 
Programa de Socioaprendizagem.

Promover o processo formativo dos egressos 
do sistema prisional, através o estímulo 
ao desenvolvimento de potencialidades, 
propiciando uma formação cidadã que 
se propõe ao alcance da autonomia e do 
protagonismo.

J LEGAL 

Proporcionar formação profissional e 
sociocomportamental de adolescentes em 
situação de vulnerabilidade social, com intuito 
de prepará-los para a integração ao mundo do 
trabalho.

CAPACITAÇÃO 
PROFISSIONAL
Melhorar as condições de empregabilidade 
dos adolescentes e jovens em situação de 
vulnerabilidade e/ou risco social atendidos 
pela política de Assistência Social do 
município de Diamantina.

DE GRÃO EM PÃO

O projeto teve como objetivo formar e certificar 
os usuários em módulo socioemocional e 
técnico na parte de confeitaria e panificação, 
contribuindo para a sua formação e 
preparação para as oportunidades mundo do 
trabalho.

TRILHA DE 
DESENVOLVIMENTO DO 
USUÁRIO E DA FAMÍLIA 
(PCDS)
Estimular o desenvolvimento de 
potencialidades, propiciando uma formação 
cidadã que se propõe ao alcance da autonomia 
e do protagonismo das pessoas com 
deficiência.

TRAVESSIA

Ofertar acolhida e desenvolver potencialidades, 
propiciando uma formação cidadã e técnica, 
que se propõe ao alcance da autonomia e do 
protagonismo dos usuários.

START

Oferecer para jovens de baixa renda a 
oportunidade de formação em Gestão de 
TI e ampliar oportunidades de inserção no 
mercado de trabalho.

REDE SÊNIOR

Executar formação socioemocional e profissional 
para o público idoso, mobilizar e formar rede de 
parceiros para potencializar a empregabilidade 
e valorização da pessoa idosa no mundo do 
trabalho.
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GARANTIA DA 
PROTEÇÃO E DEFESA 
DOS DIREITOS DAS 
CRIANÇAS E DOS 
ADOLESCENTES
E SUAS FAMÍLIAS EM 
FACE DA SITUAÇÃO 
DE EMERGÊNCIA 
EM SAÚDE E DE 
CALAMIDADE PÚBLICA
DECORRENTE DA 
PANDEMIA DO 
CORONAVÍRUS - 
COVID-19
Implementação de ações suplementares e 
emergenciais para a garantia dos direitos de 
adolescentes e suas famílias na prevenção da 
contaminação pelo Coronavírus – COVID-19.

STANDUP
O objetivo do projeto foi a promoção do 
emponderamento de mulheres, grupos LGBTQ+ 
e minorias raciais, prioritariamente, de maneira 
que essas pessoas pudessem se posicionar de 
forma mais segura quando presenciarem ou 
forem vítimas de situações de assédio sexual 
em diversos espaços.

ACESSUAS
O Programa Acessuas Trabalho se propõe a 
desenvolver ações voltadas para a garantia 
de direitos e cidadania das pessoas em 
situação de vulnerabilidade e/ou risco 
social a partir do acesso a serviços e da 
inclusão no mundo do trabalho. Para isso, 
as ações devem buscar a integração com 
a rede socioassistencial e outras políticas 
e a promoção do desenvolvimento do 
protagonismo de seus usuários, a partir de 
atividades de empoderamento e resgate de 
autonomia, considerando as capacidades e 
potencialidades dos participantes.
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AÇÕES SOCIOASSISTENCIAIS

A relação da Rede Cidadã, no que tange aos 
familiares dos usuários, ocorre na perspectiva de 
fortalecer o papel de proteção das famílias e na 
prevenção de ruptura de vínculos. Os encontros 
com este núcleo visam fomentar a aproximação 
e senso de responsabilidade no processo de 
desenvolvimento das potencialidades dos 
adolescentes, jovens e pessoas com deficiência, 
por meio de ações de caráter preventivo, protetivo 
e proativo. 

Para isso, foram realizados 

81 encontros 
presenciais 
nomeados 
Construindo 
Redes – Famílias, 

no decorrer do ano de 2022 com agendas 
prévias e horários alternativos em cada cidade, 
favorecendo a participação dos responsáveis 
que não possuíam disponibilidade no horário 
comercial.  

Esses encontros foram baseados no respeito 
à heterogeneidade dos arranjos familiares, nos 
valores, crenças e identidades das famílias, com 
o objetivo de fortalecer a cultura do diálogo entre 
os membros, na troca geracional de experiências, 
manifestação de dificuldades e reconhecimento 
de possibilidades para a construção de um futuro 
com mais qualidade de vida para o núcleo familiar. 
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Ações de Defesa da Aprendizagem

MARCHA EM DEFESA DA 
APRENDIZAGEM PROFISSIONAL 
 
Trata-se de uma iniciativa de diversas 
organizações formadoras que se posicionaram 
contra a Medida Provisória 1.116/22, que 
pretendia reduzir drasticamente as vagas para 
aprendizes em todo território nacional.

A Rede Cidadã tem representantes 
no CMDCA, CMAS, CONANDA, 
Conselhos Municipais, além de 
participar ativamente em Fóruns, 
Seminários, Audiências Públicas em 
defesa do jovem e da aprendizagem.

ADVOCACY E PARTICIPAÇÃO SOCIAL

Mais uma vez, a aprendizagem foi alvo de 
manobras visando à redução de vagas, à 
precarização do trabalho e flexibilização 
para empresas não contratarem, entre tantos 
outros retrocessos. A MP 1.116/22 e Decreto 
11.061/22 publicados em 04/05/22 promoveram 
praticamente uma reforma trabalhista na Lei da 
Aprendizagem!
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REDE SOCIAIS
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redecidada.org.br


